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2

EAR SZERELÉSBIZTOSÍTÁS ÁLTALÁNOS FELTÉTELE 
(2014)

Jelen feltétel azokat az előírásokat tartalmazza, amelyek 
– ha a vonatkozó feltételek és záradékok másként nem 
rendelkeznek – a biztosító szerződéseire általánosan ér-
vényesek .

Jelen feltételek a biztosítókról és biztosítási tevékenység-
ről szóló 2003 . évi LX . törvény – továbbiakban: Bit . – alap-
ján egyben ügyféltájékoztatónak is minősülnek, továbbá 
ügyféltájékoztatónak is minősülnek mindazon más felté-
telek megfelelő részei, amelyek a jelen feltételre vonat-
kozó hivatkozást tartalmaznak . Az ügyféltájékoztatónak 
minősülő részek a szövegben dőlt betűkkel szerepelnek.

1. Biztosított, szerződő

A biztosítási szerződést a vagyontárgy megóvásában ér-
dekelt személy kötheti meg (a továbbiakban: biztosított), 
illetve az, aki a szerződést ilyen személy javára köti (to-
vábbiakban: szerződő) . 

Szerződő és/vagy biztosított lehet az építtető (beruházó), 
fővállalkozó, alvállalkozók .

2. A biztosítási szerződés létrejötte

2 .1 . A biztosítási szerződés a felek írásbeli megál-
lapodásával jön létre . A biztosítási szerződés 
megkötését írásbeli ajánlatával a Szerződő 
kezdeményezi . A Biztosító köteles az ajánlatot 
annak kézhezvételétől számított 30 napon belül 
elbírálni . Az ajánlat esetleges elutasítását a Biz-
tosító nem köteles indokolni .

2 .2 .  Az ajánlat elbírálásának feltétele, hogy a koc-
kázatvállalás szempontjából jelentős adatok, 
okiratok és egyéb nyilatkozatok a biztosítóhoz 
beérkezzenek .

2 .3 .  Ha a biztosító az ajánlatot a fent meghatározott 
30napos határidőn belül kockázatvállalási irány-
elveinek megfelelően vagy viszontbiztosítási fe-
dezet hiányában visszautasítja, az ezen időszak 
alatt bekövetkezett károkért nem tartozik helyt-
állni .

3. A biztosítási szerződés tartama

A biztosítási szerződés határozott időtartamú, a szerző-
dés időtartama a kivitelezési időszak megegyezés estén 
kiterjesztve a szavatossági időszakkal.

4. A biztosítási díj megfizetése,  
kockázatviselés

4.1.  A díjfizetési kötelezettség a szerződőt terheli.

4.2.  A biztosítás első díja a szerződés létrejöttekor 
esedékes, de a felek megállapodhatnak részlet-
fizetésben is. Minden későbbi díj vagy díjrészlet 
pedig annak az időszaknak az első napján ese-
dékes, amelyik időszakra a biztosítási díj vagy 
díjrészlet vonatkozik. A biztosítási díj fizetése a 
szerződő fél választása szerint történhet postai 
csekkel, banki átutalás vagy inkasszó útján. A 
szerződés létrejöttekor esedékes díjat a biztosí-
tó kérése esetén készpénzben kell megfizetni.

 A biztosító és a szerződő az első biztosítási díj 
megfizetésére díjhalasztásban állapodhatnak 
meg. A szerződő rendelkezésére a kockázatvi-
selés kezdetétől számítva legfeljebb 30 nap áll 
rendelkezésre a biztosítási díj megfizetésére. 
Amennyiben a biztosítási díj a kockázatviselés 
kezdetét követő 30 napon belül nem érkezik 
meg biztosítóhoz, akkor a biztosítási szerződés 
megszűnik a kockázatviselési kezdetre vissza-
menőleges hatállyal. 

4.3.  Az egyszeri díjat a szerződés létrejöttekor kell 
megfizetni.

4.4.  A díjfizetés gyakoriságát és esedékességét a 
szerződés rögzíti.

4.5.  A biztosító kockázatviselésének kezdete az azt 
követő nap 0. órája, amikor a szerződés szerin-
ti első díj vagy díjelőleg a biztosító pénztárába 
vagy számlájára beérkezett. Halasztott kocká-
zatviselési kezdet esetén pedig annak a napnak 
a 0. órájában kezdődik, amely napra a szerződő 
és a biztosító a kockázatviselés kezdetére vo-
natkozóan külön megállapodott, feltéve, hogy a 
szerződő addig a napig megfizeti az első díjat, 
ameddig a biztosító erre halasztást adott.

4 .6 .  Ha a szerződő az első biztosítási díjat annak 
esedékességétől számított 30 napon belül nem 
egyenlíti ki, akkor a biztosítási szerződés a koc-
kázatviselés kezdetére visszamenőleges hatály-
lyal megszűnik .

 Ha a szerződő a minden későbbi biztosítási díjat 
annak esedékességétől számított 30 napon be-
lül nem egyenlíti ki, akkor a biztosító kockázat-
viselése az esedékességtől számított 30 . napig 
tart .

4 .7 . Függő biztosításközvetítő a Biztosító kifejezett 
felhatalmazása esetén jogosult biztosítási díjat 
átvenni, és nem jogosult a biztosítótól a Szerző-
dőnek vagy Biztosítottnak járó összeg kifizeté-
sében közreműködni .
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5. A szerződés megszűnése, díjfizetés  
elmulasztásának következménye, a 
szerződés újra érvénybe helyezése

5.1.   A folytatólagos biztosítási díj esedékességétől 
számított 30. nap elteltével a kockázatviselés 
az esedékesség napjára visszamenő hatállyal 
megszűnik, ha addig a hátralékos díjat nem fi-
zették meg, és a szerződő díjhalasztást sem ka-
pott, illetőleg a biztosító a díjkövetelést bírósági 
úton nem érvényesítette, kivéve, ha a biztosító 
póthatáridő kitűzésével a díjfizetésre az esedé-
kességet követő 30. napig írásban fel nem szólí-
totta szerződőt. Ebben az esetben a póthatáridő 
eredménytelen elteltével a szerződés az esedé-
kesség napjára visszamenő hatállyal megszűnik.

5.2.  Ha a biztosító a szerződés – díjnemfizetés – mi-
atti megszűnésétől számított 6 hónapon belül a 
szerződő által – utólag – befizetett hátralékos dí-
jat 15 napon belül nem utasítja vissza, és a szer-
ződő a díj megfizetésével egyidejűleg kármen-
tességi nyilatkozatát megküldi a biztosítónak, a 
szerződés újból hatályba lép. 5.3.  A szerződés, 
illetőleg annak megfelelő része azon hónap utol-
só napjával akkor is megszűnik, illetve nem lép 
hatályba, amikor a szerződőnek/biztosítottnak a 
vagyontárgy (ak) megóvásához fűződő vagyoni 
érdeke megszűnik (érdekmúlás), valamint ha a 
biztosítási szerződés hatályának kezdete előtt a 
biztosítási esemény bekövetkezett, illetve bekö-
vetkezése lehetetlenné vált. Ezekben az esetek-
ben a biztosítót a megszűnés hónapjának utolsó 
napjáig járó díj illeti meg.

6. A kockázatviselés területi és időbeli  
hatálya

6 .1 .  A biztosító kockázatviselése a szerződés hatá-
lya alatt bekövetkezett károkra terjed ki .

6 .2 .  A kockázatviselés területi hatálya a biztosított 
által megjelölt, Magyarországon belüli szerelési 
helyszín . A területi hatály külön megállapodással 
külföldön levő magyar érdekeltségekre is kiter-
jeszthető .

7.  A vagyontárgyak köre

A biztosítható vagyontárgyak meghatározásai a hatályos 
számviteli törvénynek megfelelően értelmezendők .

8.  A biztosítási összeg

8 .1 .  A biztosítási összeget a szerződő/biztosított ha-
tározza meg, a Magyarországon érvényes bel-
földi fizetőeszközben . 

 A biztosítási összeg a szerelési teljesítés szer-
ződés szerinti vállalási összege, beleszámítva 
az építtető által szállított építőanyagokat és az 
általa végzett teljesítéseket .

 külön biztosítási összeget kell megállapítani az 
építési szerelési gépekre, segédszerkezetekre,a 
környező tulajdonra akáreseménnyel kapcsola-
tos többletköltségre, és a felelősségi kockáza-
tok limitértékeire .

8 .2 .  A biztosítási összeg módosítását a szerződő/
biztosított a biztosítóhoz intézett írásbeli nyilat-
kozattal bármikor kezdeményezheti .

8 .3 .  A biztosítási összeg változása maga után von-
hatja a biztosítási díj változását is .

8 .4 . A biztosító a kockázati körülmények lényeges 
változása esetén a tudomásszerzéstől számított 
15 napon belül kezdeményezheti a szerződés 
módosítását, így a biztosítási díjtételek megvál-
toztatását is- , vagy a szerződést 30 napra írás-
ban felmondhatja  .

 Ha a szerződés egyidejűleg több vagyontárgyra 
vagy személyre vonatkozik, és a biztosítási koc-
kázat jelentős megnövekedése ezek közül csak 
egyesekkel összefüggésben merül fel, a bizto-
sító jelen pontban írt jogait a többi vagyontárgy 
vagy személy vonatkozásában is gyakorolhatja .

9. Önrészesedés

A biztosító kár esetén a kártérítési összeget a biztosítási 
szerződés szerinti önrész levonásával határozza meg . A 
biztosító az önrészesedést a biztosítási szerződés ha-
tálya alatt bekövetkezett minden egyes káreseménynél 
figyelembe veszi .

10. A biztosító szolgáltatásának szabályai

10.1.  A biztosító a károkat eseményenként a szerző-
désben megjelölt felső összeghatárig téríti meg 
– a Magyarországon érvényes belföldi fizetőesz-
közben –, figyelembe véve az egyes biztosítási 
összegeket.

10.2. A biztosító szolgáltatásai az adott biztosítási idő-
szak biztosítási összegét csökkentik. , kivéve, ha 
a szerződő a szolgáltatás teljesítéséig a bizto-
sítóhoz intézett írásbeli nyilatkozattal a fedezet 
feltöltését kéri és a díjat megfelelően kiegészíti. 
Biztosító a fedezetfeltöltésről egyedi elbírálás 
alapján jogosult dönteni és a feldezetfeltöltés 
lehetőségére nem köteles szerződőt külön tá-
jékoztatni. Amennyiben a biztosító térítést nyúj-
tott, megilleti az egész biztosítási időszakra eső 
teljes díj.

10.3.  A biztosítási összeg kimerülése esetén, de 
újabb kár bekövetkezése előtt a felek közös 
megegyezéssel megállapodhatnak a 10.2. pont-
ban foglaltak megfelelő alkalmazásával a bizto-
sítási összeg újrafeltöltésében, ennek hiányában 
a biztosító kockázatviselése az adott biztosítási 
időszak hátralévő részére megszűnik.
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10.4. A biztosító biztosítási szerződésből eredő kö-
telezettségével összefüggésben, a károsító 
eseményt megelőző állapot visszaállításához 
vagy a bekövetkezett kár következményeinek 
megszüntetéséhez szükséges, általános forgal-
miadó-köteles szolgáltatás ellenértéke (anyag-, 
javítási, illetve helyreállítási költség) után az álta-
lános forgalmi adó összegének megfelelő ösz-
szeg megtérítésére csak olyan számla alapján 
vállalhat kötelezettséget, illetve térítheti meg azt 
az arra jogosultnak, amelyen feltüntetik az álta-
lános forgalmi adó összegét, vagy amelyből an-
nak összege kiszámítható.

10.5. Biztosítási események okozta károk térítése

 A biztosítási események bekövetkeztekor a biztosító 
– a biztosítási összeg meghatározásának mód-
szerének, illetve a vagyontárgyak biztosításba 
vonásakor megállapított biztosítási összegnek 
megfelelően – a következők szerint nyújt szol-
gáltatást:

10.5.1. Ha a szerződő által meghatározott biztosítási ösz-
szeg alacsonyabb, mint az arra a vagyoncsoportra 
választott értékmeghatározással számított káridő-
ponti tényleges összeg, a biztosító aránylagos té-
rítést alkalmaz, tehát a kárt olyan arányban téríti 
meg, ahogyan a biztosítási összeg aránylik a bizto-
sítási összeg meghatározásának módszere szerint 
megállapított értékhez a kár időpontjában.

10.5.2.  Tárgyi eszközök teljes kára esetén (teljes megsem-
misülés vagy gazdaságtalan javíthatóság) a bizto-
sító a biztosítási összeg meghatározásának mód-
szerétől függően új értéken vagy pótlási értéken 
vagy könyv szerinti értéken térít.

10.5.3.  Eltérő megállapodás hiányában a teljes kárt szen-
vedett vagyontárgyak térítési összegéből az érté-
kesíthető, illetve hasznosítható maradványok érté-
két a biztosító levonja.

10.5.4.  Tárgyi eszközök részleges kára esetén a biztosító a 
káridőponti állapotnak megfelelő javítási vagy hely-
reállítási költségeit fedezi.

10.5.5.  Ha a helyreállítás eltér a kárkori állapottól, a térítés 
alapja a káridőponti állapot kalkulált helyreállítási 
költsége.

10.5.6.  Ha a helyreállítás vagy javítás értékemelkedéssel 
jár, akkor a biztosító az értékemelkedés arányában 
csökkenti a térítés összegét.

10.5.7.  A befejezetlen beruházásokban bekövetkezett 
kárt a biztosító a káridőpontig ténylegesen felme-
rült beruházási költségek mértékéig téríti meg, a 
káridőponti beszerzési árak, illetve előállítási vagy 
építési költségek figyelembevételével.

10.5.8.  A biztosított által bérelt, kölcsönvett, lízingelt, keze-
lésre, megőrzésre, tárolásra, javításra szerződés-
sel átvett – a biztosítható vagyontárgyak körének 
megfelelő – idegen vagyontárgyakat (épületeket, 

építményeket, gépeket, berendezéseket, felszere-
léseket, készülékeket és egyéb vagyontárgyakat) a 
biztosító káridőponti avult értéken téríti meg.

10.5.9. A termelésből kivont, használaton kívüli tárgyi 
eszközök kárát a könyv szerinti értékig téríti meg 
a biztosító. A lebontásra, kiselejtezésre kijelölt tár-
gyi eszközök térítése a hasznosítási összeg, amely 
nem haladhatja meg azok könyv szerinti értékét.

10.6. Biztosítási eseményekhez kapcsolódó költség-
térítések/ káreseménnyel kapcsolatos többlet-
költség/

10.6.1. A biztosító külön megállapodás alapján téríti a 
káreseménnyel kapcsolatos többletköltségeket, 
a következők szerint:

•	 Az	oltás	és	mentés	költségeit	–	beleértve	az	
idegen tulajdonban az oltás, mentés során 
keletkezett károkat is –, amennyiben azok a 
biztosítottat terhelik.

•	 A	 rom-	 és	 törmelékeltakarítás	 költségeit,	
amelyek – hacsak a maradványértékek fel-
mérése során nem kerültek beszámításra – a 
kárhelyszín megtisztításával, valamint a bon-
tási törmeléknek és a fel nem használható 
maradványoknak a legközelebbi és hivatalo-
san engedélyezett lerakóhelyre szállításával 
kapcsolatban merültek fel.

•	 A	kár	megállapítására	és	rendezésére	vonat-
kozó vizsgálati (laboratóriumi), valamint az 
esetleges ténymegállapítási költségeket, ha 
a vizsgálat a biztosító előzetes hozzájárulá-
sával történt.

•	 A	 takarítás,	 deponálás	 indokolt	 költségeit,	
amelyek a biztosított vagyontárgyak 

11. A biztosítással nem fedezett  
vagyonkárok

11.1.  A biztosító térítési kötelezettsége nem terjed ki 
arra a kárra:

a) amely nem biztosított vagy biztosításból ki-
zárt vagyontárgyban keletkezik,

b) ahol a biztosító biztosítási eseményenkénti 
fizetési kötelezettsége nem éri el a biztosítási 
szerződésben rögzített önrészesedés érté-
két,

c) amely büntető jellegű többletköltségként (pl.: 
büntetés, kötbér, bírság, kamat) jelentkezik,

d) amely a károsodott vagyontárgy olyan ér-
tékcsökkenéséből származik, ami a további 
rendeltetésszerű használatot nem befolyá-
solja,
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11.2. Nem téríti meg a biztosító:

  Bárminemű kárt, veszteséget, költséget, amely-
nek eredménye, keletkezési oka közvetlenül 
vagy közvetve összefüggésbe hozható a követ-
kező eseményekkel:

a) a természetes és mesterséges környezet 
szennyezéséből eredő károk,

b) a biztosítási eseményekkel nem közvetlen 
összefüggésben bekövetkezett károk, a kö-
vetkezményi károk, így például az üzemszü-
netből eredő termeléskiesés,

c) a hasadó anyagok robbanásából, nukleáris 
reakcióból vagy sugárzásból, továbbá ioni-
záló és lézersugárzásból eredő károk,

d) a nukleáris energia, tüzelőanyag (hulladék), 
előállításával, tárolásával, kezelésével kap-
csolatos károk,

e) a jogszabály alapján megtérülő, illetve más 
biztosítással már fedezett károk

f) háború, invázió, külföldi hadsereg tevékeny-
sége, háborús, illetve háborús jellegű cse-
lekmény (hadüzenettől függetlenül), polgár-
háború, bármilyen jellegű háborús cseleke-
det, invázió, fegyveres felkelés,

•	 belső	zavargás,	forradalom,	felkelés,	zen-
dülés, lázadás, puccs, sztrájk,

•	 elkobzás,	lefoglalás,	kényszerállamosítás,

•	 hadijog,	rendkívüli	állapot,

i) a terrorizmus bármilyen formájával össze-
függésben keletkezett károk az alábbiakban 
foglaltak szerint:

  Jelen feltételből kizárásra kerülnek azon vagyoni 
és nem vagyoni károk, beleértve minden egyéb, 
a szerződési feltételekben meghatározott bizto-
sítási eseményekhez kapcsolódó kifizetéseket 
is, amelyeket közvetlenül vagy közvetve terror-
cselekménnyel, annak elkövetése során közve-
szély okozásával vagy ezen cselekmények köz-
rehatásával idéznek elő, illetve az alábbiakban 
meghatározott egyéb cselekményekkel okoztak, 
függetlenül attól, hogy más ok vagy más ese-
mény – történjék ez bármely időrendi sorrend-
ben is – közrehatott-e a kár bekövetkeztében.

  Jelen feltétel értelmében terrorista cselekmény-
nek minősül továbbá minden olyan cselekmény 
– függetlenül attól, hogy erőszakos cselekmény 
alkalmazásával, azzal való fenyegetéssel, vagy 
annak előkészítésével valósult-e meg –, melyet 
önállóan, vagy egy bizonyos szervezet vagy kor-
mány megbízásából vagy ahhoz kapcsolódva 
hajt végre egy ember vagy emberek csoportja 
(i),

•	 Amelyet	 minden	 jel	 szerint	 azért	 hajtanak	
végre, hogy

– egy jogszerű vagy tényleges kormányt, il-
letve államot, vagy a nyilvánosságot vagy 
a nyilvánosság egy részét megfélemlítse, 
vagy befolyásolja vagy

– a gazdasági életet részben vagy egész-
ben befolyásolja, vagy

•	 Amelyek	módja	és	körülményei	arra	enged-
nek következtetni, hogy azokat politikai, szo-
ciális, vallási, ideológiai vagy hasonló okok-
ból vagy céllal hajtottak végre.

  Jelen feltétel szerint kizárásra kerülnek továbbá 
azon vagyoni és nem vagyoni károk, beleértve 
minden egyéb, a szerződési feltételekben meg-
határozott biztosítási eseményekhez kapcsoló-
dó kifizetéseket is, amelyeket közvetlenül vagy 
közvetve olyan cselekmények okoztak, vagy 
amelyekben közrehatottak olyan cselekmények, 
amelyek terrorista támadások ellenőrzésére, 
megelőzésére, vagy elfojtására szolgálnak, vagy 
egyéb módon egy terrorista akcióval függnek 
össze.

12. A felek együttműködése

12 .1 . A szerződő/biztosított kötelezettségei

12 .1 .1 . közlési kötelezettség

  A szerződő/biztosított a szerződéskötéskor 
köteles a biztosítás szempontjából lényeges 
minden olyan körülményt a biztosítóval közölni, 
amelyekre a biztosító írásban kérdést tett fel, va-
lamint minden olyan lényeges körülményt, ame-
lyeket ismert vagy ismernie kellett .

12 .1 .2 . Változásbejelentési kötelezettség

  A biztosított köteles haladéktalanul, írásban 
értesíteni a biztosítót, amint a kockázatban je-
lentős változás következik be, továbbá köteles 
haladéktalanul, saját költségére megtenni min-
den olyan további óvintézkedést, amely az ilyen 
változás miatt válik szükségessé - amennyiben 
szükséges, úgy a kockázatban beállt változások 
a fedezet vagy a biztosítás díjának megváltozá-
sát is maguk után vonhatják .

  A biztosított nem hajthat végre, illetve enge-
délyezhet olyan változtatást, amely a kockázat 
megnövekedését eredményezi, kivéve, ha eh-
hez a biztosító írásban hozzájárul .

12 .1 .3 . kárbejelentési kötelezettség

•	 A	 szerződő/biztosított	 vagy	 meghatalma-
zottja a biztosítási eseményt azonnal, de 
legfeljebb a bekövetkezéstől, illetve a tudo-
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mására jutástól számított 2 munkanapon 
belül köteles a biztosítónak bejelenteni, tele-
fonon, és ezzel egyidejűleg írásban .

•	 Biztosítási	 esemény	 bekövetkezése	 esetén	
a szerződő/biztosított köteles a biztosító 
rendelkezésére bocsátani minden olyan ok-
iratot, bizonylatot, amelyek a tulajdoni viszo-
nyok, a kárigény jogosságának, a biztosítási 
esemény bekövetkezésének, a kártéríté-
si összeg megállapításának elbírálásához 
szükségesek .

 A biztosított köteles megőrizni a károsodott 
részeket/vagyontárgyakat, és azokat meg-
tekintésre hozzáférhetővé tenni a biztosító 
képviselője vagy kárszakértője részére;

•	 A	kárbejelentésnek	tartalmaznia	kell:

– a biztosítási esemény bekövetkezésének 
időpontját, leírását,

– a károsodott vagyontárgyak megnevezé-
sét, helyét, becsült értékét,

– a károsult személyét és a keletkezett kár-
térítési igényt,

– a biztosítási eseménnyel kapcsolatos 
büntető-, illetve polgári peres eljárásról 
való tájékoztatást,

– a biztosító által kért egyéb – a kárrende-
zés lefolytatásához szükséges – iratokat, 
dokumentumokat,

– a biztosított ügyintézőjének nevét és tele-
fonszámát,

– valamint valamennyi egyéb lényeges in-
formációt .

•	 Amennyiben	 a	 káresemény	 jellege	 (betöré-
ses lopás, rablás, tűz stb .) igényli, az illetékes 
hatóságokat, szerveket (rendőrség, tűzoltó-
ság stb .) is azonnal értesíteni kell .

12 .1 .4 . kármegelőzési kötelezettség

  A szerződő/biztosított köteles a károk meg-
előzése, elhárítása és enyhítése érdekében az 
adott helyzetben általában elvárható intézke-
dést megtenni, a vonatkozó előírásokat minden-
kor és maradéktalanul betartani .

12 .1 .5 . kárenyhítési kötelezettség

•	 A	szerződő/biztosított	a	kár	bekövetkeztekor	
köteles a kárt az adott helyzetben általában 
elvárható magatartás követelménye szerint 
tőle telhetően enyhíteni .

•	 A	kár	bejelentését	követően	a	biztosított	a	ki-
sebb károknál javításokat végezhet, és a ká-

rosodott részeket kicserélheti; minden más 
esetben a javítások és helyreállítás megkez-
dése előtt a biztosító képviselőjének lehe-
tőséget kell nyújtani a kár megtekintésére . 
Amennyiben a biztosító képviselője ezt egy, 
a helyzet megkívánta ésszerű időszakon, de 
legfeljebb 5 munkanapon belül nem teszi 
meg, úgy a biztosított jogosult javításokat el-
végezni és a károsodott részeket kicserélni . 
A biztosító e szerződésben vállalt kockázata 
megszűnik egy károsodott tárgyra vonatko-
zólag, amennyiben azt nem a lehető legrövi-
debb időn belül, szakszerűen javítják meg .

12.2. A biztosító kötelezettségei

12 .2 .1 . A biztosító a károkat a feltételekben foglaltak 
szerint téríti meg . A biztosító késedelmes szol-
gáltatás esetén kizárólag a magyar polgári jog 
szabályai szerinti késedelmi kamat megfizetésé-
re köteles .

12 .2 .2 . A térítési összeg a térítés alapjául szolgáló utol-
só okirat beérkezését követő 15 napon belül 
esedékes .

12 .2 .3 . Ha a kárrendezés során megállapítást nyert, 
hogy szerződés szerinti biztosítási esemény 
történt, de a térítés végső összege még nem 
határozható meg pontosan, akkor a biztosító 
kárelőleget nyújthat .

13. A biztosító mentesülése és  
visszakövetelési joga

13.1. A biztosító semmilyen esetben sem felel olyan 
veszteségekért, károkért és kártérítési köte-
lezettségekért, melyeket a bekövetkezésük-
től számított 15 napon belül nem jelentettek, 
amennyiben emiatt lényeges körülmények kide-
ríthetetlenné váltak.

13.2.  A szerződő/biztosított közlési, illetőleg változás-
bejelentési kötelezettségének megsértése ese-
tén a biztosító kártérítési kötelezettsége nem áll 
be, kivéve, ha a biztosított bizonyítja, hogy az 
elhallgatott vagy be nem jelentett körülményt a 
biztosító a szerződéskötéskor ismerte, vagy az 
nem hatott közre a biztosítási esemény bekövet-
kezésében.

13.3. Amennyiben a biztosított a biztosító által írásban 
adott, a kármegelőzéssel, illetve kárenyhítéssel 
kapcsolatos előírásokat, utasításokat nem tar-
totta be, és a károk ezzel összefüggésben kelet-
keztek, a biztosító kötelezettsége nem áll be.

13.4. A biztosító kötelezettsége nem áll be, amennyi-
ben a szerződő/biztosított a biztosítónak a biz-
tosítási esemény bekövetkezését a 12.1.3. pont-
ban foglalt határ- időn belül és feltételek szerint 
nem jelenti be, a szükséges felvilágosítást nem 
adja meg, illetve nem teszi lehetővé a bejelentés 
és a felvilágosítás tartalmának ellenőrzését, fel-
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téve, hogy a biztosítási esemény lényeges körül-
ményei ez által kideríthetetlenné válnak.

13.5. A biztosító mentesül szolgáltatási kötelezettsége 
alól abban az esetben is, ha bizonyítja, hogy a 
kárt jogellenesen

•	 a	biztosított,	illetőleg	a	szerződő	fél,

•	 üzletvezetésre	 jogosult	 tagjai,	 a	 biztosított	
vagyontárgy megőrzésével, megóvásával 
megbízott alkalmazottai, tagjai, illetőleg meg - 
bízottai,

•	 A	biztosított	 jogi	 személynek	vezető	beosz-
tású tisztségviselőjük, vagy a biztosított va-
gyontárgy kezelésére jogosított tagjuk, mun-
kavállalójuk, vagy megbízottjuk szándékosan 
vagy súlyosan gondatlanul okozták.

13.6. E szerződés szerint súlyosan gondatlan károko-
zásnak minősül többek között, ha az előző be-
kezdésben meghatározott személy

•	 hatósági	 engedélyhez	 kötött	 tevékenységet	
engedély nélkül végzett,

•	 tevékenységét	 jogszabályban,	 egyéb	 elő-
írásban meghatározott személyi és tárgyi 
feltételek hiányában végezte,

•	 a	 kárt	 súlyosan	 ittas	 állapotban,	 bódulatot	
keltő vagy hallucinogén szerek (például ká-
bítószer) fogyasztásának hatása alatt, illetve 
ezzel az állapotával összefüggésben okozta,

•	 a	kárt	a	kármegelőzési,	kárenyhítési	előírások,	
foglalkozási szabályok súlyos vagy ismétlődő, 
illetve folyamatos megsértésével okozta.

13.7. A szerződő/biztosított a kárral kapcsolatban 
hozzá bármilyen címen befolyó megtérülést 8 
munkanapon belül köteles a biztosítónak írás-
ban bejelenteni, és azt a már kifizetett térítés 
erejéig tartozik a biztosítónak visszafizetni.

13.8. Amennyiben a biztosító a kárt megtérítette, 
megilletik mindazok a jogok, amelyek a biz-
tosítottat illetik meg a kárért felelős személlyel 
szemben.

13.9. A szerződő/biztosított köteles minden elvár-
ható támogatást megadni a biztosító törvényi 
engedmény alapján megnyíló visszkeresetének 
érvényesítéséhez. A biztosított visszkereseti igé-
nyéről a biztosító hátrányára nem mondhat le. 
E kötelezettségének elmulasztásából származó 
következmények a biztosítottat terhelik.

14. Titoktartási kötelezettség 

14 .1 . A biztosítási titok minden olyan – minősített 
adatot nem tartalmazó –, a Biztosító, a bizto-
sításközvetítő, a biztosítási szaktanácsadó ren-

delkezésére álló adat, amely a Biztosító, a biz-
tosításközvetítő, a biztosítási szaktanácsadó 
egyes ügyfeleinek (ideértve a károsultat is) sze-
mélyi körülményeire, vagyoni helyzetére, illetve 
gazdálkodására vagy a Biztosítóval kötött szer-
ződéseire vonatkozik .

14 .2 . Az ügyfél egészségi állapotával összefüggő 
adatokat a Biztosító a következő bekezdésben 
meghatározott célokból, az egészségügyi és a 
hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezelé-
séről szóló 1997 . évi XLVII . törvény rendelkezé-
sei szerint, kizárólag az érintett írásbeli hozzájá-
rulásával kezelheti .

14 .3 . A Biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítási 
szaktanácsadó ügyfeleinek azon biztosítási tit-
kait jogosult kezelni, amelyek a biztosítási szer-
ződéssel, annak létrejöttével, nyilvántartásával, 
a szolgáltatással összefüggnek . Az adatkezelés 
célja csak a biztosítási szerződés megkötésé-
hez, módosításához, állományban tartásához, a 
biztosítási szerződésből származó követelések 
megítéléséhez szükséges, vagy a Bit .-ben meg-
határozott egyéb cél lehet .

14 .4 . Az előző bekezdésben meghatározott céltól el-
térő célból végzett adatkezelést a Biztosító, a 
biztosításközvetítő és a biztosítási szaktanács-
adó csak az ügyfél előzetes hozzájárulásával 
végezhet . A hozzájárulás megtagadása miatt az 
ügyfelet nem érheti hátrány és annak megadása 
esetén részére nem nyújtható előny .

14 .5 . A biztosítási titok tekintetében, időbeli korláto-
zás nélkül – ha törvény másként nem rendelke-
zik – titoktartási kötelezettség terheli a Biztosí-
tó, a független biztosításközvetítő, a biztosítási 
szaktanácsadó tulajdonosait, vezetőit, alkalma-
zottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztosítóval 
kapcsolatos tevékenységük során bármilyen 
módon hozzájutottak .

14 .6 . Biztosítási titok csak akkor adható ki harmadik 
személynek, ha a Biztosító, a biztosításközvetí-
tő és a biztosítási szaktanácsadó ügyfele vagy 
annak törvényes képviselője a kiszolgáltatható 
biztosítási titokkört pontosan megjelölve, erre 
vonatkozóan írásban felmentést ad, vagy a Bit . 
alapján a titoktartási kötelezettség nem áll fenn .

14 .7 . A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége 
nem áll fenn 

a) a feladatkörében eljáró Felügyelettel,

b) a folyamatban lévő büntetőeljárás keretében 
eljáró nyomozó hatósággal és ügyészség-
gel, továbbá az általuk kirendelt szakértővel,

c) büntetőügyben, polgári ügyben, valamint 
a csődeljárás, illetve a felszámolási eljárás 
ügyében eljáró bírósággal, a bíróság által ki-
rendelt szakértővel, továbbá a végrehajtási 
ügyben eljáró önálló bírósági végrehajtóval,
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d) a hagyatéki ügyben eljáró közjegyzővel, to-
vábbá az általa kirendelt szakértővel

e) az adóhatósággal, ha adóügyben, az adó-
hatóság felhívására a Biztosítót törvényben 
meghatározott körben nyilatkozattételi köte-
lezettség, illetve, ha biztosítási szerződésből 
eredő adókötelezettség alá eső kifizetésről 
törvényben meghatározott adatszolgáltatási 
kötelezettség terheli .

f) a feladatkörében eljáró nemzetbiztonsági 
szolgálattal,

g) a Biztosítóval, a biztosításközvetítővel, a 
szaktanácsadóval, a harmadik országbeli 
Biztosító, független biztosításközvetítő vagy 
szaktanácsadó magyarországi képvisele-
tével, ezek érdekképviseleti szervezetei-
vel, illetve a biztosítási, biztosításközvetítői, 
szaktanácsadói tevékenységgel kapcsola-
tos versenyfelügyeleti feladatkörében eljáró 
Gazdasági Versenyhivatallal,

h) a feladatkörében eljáró gyámhatósággal,

i) az egészségügyről szóló 1997 . évi CLIV . tör-
vény 108 . § (2) bekezdésében foglalt egész-
ségügyi hatósággal

j) a külön törvényben meghatározott feltételek 
megléte esetén a titkosszolgálati eszközök 
alkalmazására, titkos információgyűjtésre 
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztosítóval, valamint közös kocká-
zatvállalás (együttbiztosítás) esetén a kocká-
zatvállaló biztosítókkal,

l) a biztosítókról és a biztosítási tevékenység-
ről szóló 2003 . évi LX . törvényben szabályo-
zott adattovábbítások során átadott adatok 
tekintetében a kötvénynyilvántartást vezető 
kötvénynyilvántartó szervvel,

m) az állományátruházás keretében átadásra 
kerülő biztosítási szerződési állomány tekin-
tetében az átvevő biztosítóval,

n) a kárrendezéshez és a megtérítési igény ér-
vényesítéséhez szükséges adatok tekinteté-
ben, továbbá ezek egymásközti átadásával 
kapcsolatban a kártalanítási Számlát, illetve 
kártalanítási Alapot kezelő szervezettel, a 
Nemzeti Irodával, a levelezővel, az Informá-
ciós központtal, a kártalanítási Szervezettel 
és a kárrendezési megbízottal és a kárképvi-
selővel, illetve a károkozóval, amennyiben az 
önrendelkezési jogával élve a közúti közle-
kedési balesetével kapcsolatos kárrendezés 
kárfelvételi jegyzőkönyvéből a balesetben 
érintett másik jármű javítási adataihoz kíván 
hozzáférni,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez 
szükséges adatok tekintetében a kiszerve-
zett tevékenységet végzővel,

p) fióktelep esetében – ha a magyar jogsza-
bályok által támasztott követelményeket ki-
elégítő adatkezelés feltételei minden egyes 
adatra nézve teljesülnek, valamint a harma-
dik országbeli biztosító székhelye szerinti 
állam rendelkezik a magyar jogszabályok 
által támasztott követelményeket kielégítő 
adatvédelmi jogszabállyal – a harmadik or-
szágbeli biztosítóval, biztosításközvetítővel, 
szaktanácsadóval,

q) a feladatkörében eljáró alapvető jogok bizto-
sával, 

r) a feladatkörében eljáró Nemzeti Adatvédelmi 
és Információszabadság Hatósággal

s) a bonus-malus rendszer, az abba való beso-
rolás, illetve a káresetek igazolásának rész-
letes szabályairól szóló rendeletben megha-
tározott kártörténeti adatra és bonus-malus 
besorolásra nézve a rendeletben szabályo-
zott esetekben a biztosítóval szemben, ha az 
a)-j), n), s) és t) pontban megjelölt szerv vagy 
személy írásbeli megkereséssel fordul hozzá, 
amely tartalmazza az ügyfél nevét vagy a biz-
tosítási szerződés megjelölését, a kért adatok 
fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját, az-
zal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjelölt 
szerv vagy személy kizárólag a kért adatok 
fajtáját, az adatkérés célját és jogalapját kö-
teles megjelölni . A cél és a jogalap igazolásá-
nak minősül az adat megismerésére jogosító 
jogszabályi rendelkezés megjelölése is .

A biztosítási titoktartási kötelezettség az eljá-
rás keretén kívül az előzőekben meghatározott 
szervek alkalmazottaira is kiterjed . 

14 .8 . A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége 
nem áll fenn abban az esetben, ha a biztosító, 
biztosításközvetítő, és a biztosítási szaktanács-
adó az Európai Unió által elrendelt pénzügyi és 
vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásáról 
szóló törvényben meghatározott bejelentési kö-
telezettségének tesz eleget .

14 .9 . Nem lehet biztosítási titokra hivatkozással visz-
szatartani az információt a közérdekű adatok 
nyilvánosságára és a közérdekből nyilvános 
adatra vonatkozó, külön törvényben meghatá-
rozott adatszolgáltatási kötelezettség esetén .

14 .10 . A biztosítási titok megtartásának kötelezettsége 
nem áll fenn abban az esetben, ha

a) a magyar bűnüldöző szerv – nemzetközi kö-
telezettségvállalás alapján külföldi bűnüldö-
ző szerv írásbeli megkeresésének teljesítése 
céljából – írásban kér biztosítási titoknak mi-
nősülő adatot a biztosítótól .
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b) a pénzügyi információs egységként műkö-
dő hatóság a pénzmosás és a terrorizmus 
finanszírozása megelőzéséről és megakadá-
lyozásáról szóló törvényben meghatározott 
feladatkörében eljárva vagy külföldi pénzügyi 
információs egység írásbeli megkeresésé-
nek teljesítése céljából írásban kér biztosítási 
titoknak minősülő adatot a biztosítótól .

14 .11 .  Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét, így az 
adatok átadását a biztosító a biztosítási titok vé-
delmére hivatkozva nem tagadhatja meg:

a) az olyan összesített adatok szolgáltatása, 
amelyből az egyes ügyfelek személye vagy 
biztosítási adata nem állapítható meg,

b) fióktelep esetében a külföldi székhelyű vállal-
kozás székhelye (főirodája) szerinti felügyeleti 
hatóság számára a felügyeleti tevékenység-
hez szükséges adattovábbítás, ha az meg-
felel a külföldi és a magyar felügyeleti ható-
ság közötti megállapodásban foglaltaknak,

c) a jogalkotás megalapozása és a hatásvizs-
gálatok elvégzése céljából a miniszternek 
részére személyes adatnak nem minősülő 
adatok átadása .

d)  a Bit . Nyolcadik részének III . és III/A fejeze-
tében, a pénzügyi konglomerátumok kiegé-
szítő felügyeletéről szóló törvényben foglalt 
rendelkezések teljesítése érdekében történő 
adatátadás .

14 .12 . A biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítási 
szaktanácsadó a nyomozó hatóság, a nemzet-
biztonsági szolgálat és az ügyészség írásbeli 
megkeresésére akkor is köteles haladéktalanul 
tájékoztatást adni, ha adat merül fel arra, hogy a 
biztosítási ügylet

a) a 2013 . június 30-ig hatályban volt 1978 . évi 
IV . törvényben foglaltak szerinti kábítószerrel 
visszaéléssel, új pszichoaktív anyaggal visz-
szaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanó-
anyaggal vagy robbantószerrel visszaélés-
sel, lőfegyverrel vagy lőszerrel visszaéléssel, 
pénzmosással, bűnszövetségben vagy bűn-
szervezetben elkövetett bűncselekménnyel,

b) a Btk . szerinti kábítószer-kereskedelemmel, 
kábítószer birtoklásával, kóros szenvedély-
keltéssel vagy kábítószer készítésének elő-
segítésével, új pszichoaktív anyaggal vissza-
éléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselek-
mény feljelentésének elmulasztásával, terro-
rizmus finanszírozásával, robbanóanyaggal 
vagy robbantószerrel visszaéléssel, lőfegy-
verrel vagy lőszerrel visszaéléssel, pénz-
mosással, bűnszövetségben vagy bűnszer-
vezetben elkövetett bűncselekménnyel van 
összefüggésben .

14 .13 . Nem jelenti a biztosítási titok és az üzleti titok 
sérelmét a felügyeleti ellenőrzési eljárás során 
az összevont alapú felügyelet esetében a cso-
port vizsgálati jelentésnek a pénzügyi csoport 
irányító tagja részére történő átadása .

14 .14 . Biztosító, biztosításközvetítői és szaktanácsadói 
vállalkozás jogutód nélküli megszűnése esetén 
a biztosító, biztosításközvetítői és szaktanács-
adói vállalkozás által kezelt biztosítási titkot tar-
talmazó irat a keletkezésétől számított 60 év 
múlva a levéltári kutatások céljára felhasználha-
tó . A biztosítási titokra egyebekben a Ptk .-ban 
foglaltakat kell megfelelően alkalmazni .

14 .15 . Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a biztosí-
tó által a harmadik országbeli biztosítóhoz vagy 
harmadik országbeli adatfeldolgozó szervezet-
hez (harmadik országbeli adatkezelő) történő 
adattovábbítás abban az esetben:

a) ha a biztosító ügyfele (adatalany) ahhoz írás-
ban hozzájárult, vagy

b) ha – az adatalany hozzájárulásának hiá-
nyában – az adattovábbításnak törvényben 
meghatározott adatköre, célja és jogalapja 
van, és a harmadik országban a személyes 
adatok védelmének megfelelő szintje az in-
formációs önrendelkezési jogról és az infor-
mációszabadságról szóló 2011 . évi CXII . tör-
vény 8 . § (2) bekezdésében meghatározott 
bármely módon biztosított .

14 .16 . A biztosítási titoknak minősülő adatoknak másik 
tagállamba történő továbbítása esetén a bel-
földre történő adattovábbításra vonatkozó ren-
delkezéseket kell alkalmazni .

14 .17 . Az adattovábbítási nyilvántartásban szereplő 
személyes adatokat az adattovábbítástól szá-
mított 5 év elteltével, az egészségügyi állapottal 
összefüggő adatok vagy az adatvédelmi törvény 
szerint különleges adatnak minősülő adatok to-
vábbítása esetén 20 év elteltével törölni kell .

14 .18 . A biztosító a létre nem jött biztosítási szerződés-
sel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, 
ameddig a szerződés létrejöttének meghiúsulá-
sával kapcsolatban igény érvényesíthető .

14 .19 . A biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítá-
si szaktanácsadó köteles törölni minden olyan, 
ügyfeleivel, volt ügyfeleivel vagy létre nem jött 
szerződéssel kapcsolatos személyes adatot, 
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél 
megszűnt vagy amelynek kezeléséhez az érin-
tett hozzájárulása nem áll rendelkezésre, illetve 
amelynek kezeléséhez nincs törvényi jogalap .

14 .20 . A Bit . alkalmazásában az elhunyt személyhez 
kapcsolódó adatok kezelésére a személyes 
adatok kezelésére vonatkozó jogszabályi ren-
delkezések az irányadók .
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14 .21 . Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozható 
adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 
örököse, illetve a biztosítási szerződésben ne-
vesített jogosult is gyakorolhatja .

15. A személyes adatkezelésre vonatkozó 
tudnivalók 

Személyes adat az olyan adat, adatból levonható követ-
keztetés, amely kapcsolatba hozható egy meghatározott 
(azonosított vagy azonosítható) természetes személlyel (a 
továbbiakban érintett) .

A biztosító személyes adatokat a biztosítási szerződés 
létrejöttével, nyilvántartásával és a biztosítási szolgáltatás 
teljesítésével összefüggésében kezel .

E célokkal összefüggésben a biztosító a tudomására ju-
tott adatokat a Bit . alapján az érintett külön hozzájárulá-
sa nélkül kezelheti . Ez a törvényi felhatalmazás kizárólag 
azokra a személyes adatokra vonatkozik, amelyek nem 
minősülnek különleges adatnak .

Ha a személyes adat egészségi állapotra, kóros szen-
vedélyre, illetve szexuális életre vonatkozik, akkor az a 
hatályos jogszabályok értelmében különleges adatnak 
minősül, és kizárólag az érintett hozzájárulása alapján 
kezelhető .

A különleges adatok kezelésére vonatkozó írásos hozzá-
járulását az érintett ügyfél az információs önrendelkezési 
jogról és az információszabadságról szóló 2011 évi CXII . 
Tv . (Info tv .) alapján a szerződés keretei között is megte-
heti .

Az adatszolgáltatás önkéntes, de egyes személyes ada-
tok közlése nélkülözhetetlen a biztosítási szerződés lét-
rejöttéhez . 

Az adatkezelés időtartama: a biztosító a személyes (és 
azon belül a különleges) adatokat a biztosítási jogviszony 
fennállása alatt, valamint azon időtartam alatt kezelheti, 
ameddig a biztosítási jogviszonnyal kapcsolatban igény 
érvényesíthető .

A Bit . 78§ (3) bekezdése alapján, amennyiben a kiszer-
vezett tevékenység keretében a biztosító az ügyfeleinek 
személyes adatát is továbbítja e kiszervezett tevékenysé-
get végző személyekhez, úgy a kiszervezett tevékenysé-
get végző a biztosító adatfeldolgozójának minősül . 

A biztosító az érintett személyes (és különleges) adatait, 
továbbá biztosítási titoknak minősülő adatait kizárólag az 
érintettől vagy annak törvényes képviselőjétől kapott írá-
sos hozzájárulás alapján továbbíthatja harmadik személy-
nek, kivéve, ha az adattovábbítás a Bit . által felsorolt szer-
vezetek számára jogszabály alapján végzett megkeresés 
vagy kötelező adatszolgáltatás teljesítése során történik .

A Bit által meghatározott szervezetek felsorolását a jelen 
szerződési feltételek 14 .3 . pontja tartalmazza . 

A biztosító egyes biztosítási szolgáltatások során igény-
be vesz külső közreműködőket olyan esetekben, ami-
kor a biztosítási szolgáltatás nyújtásához szükség van a 
megbízott speciális szakértelmére . A (kiszervezett tevé-
kenységet végző) megbízott személyes adatokat kezel, 
és a törvény alapján titoktartás kötelezi .

Az érintett a biztosító adatkezelésével kapcsolatosan az 
alábbi jogokkal élhet:

Tájékoztatás kérése

Az érintett bármely formában előterjesztett kérelmére a 
biztosító 30 napon belül, írásos formában, közérthető 
módon tájékoztatást ad az általa érintett vonatkozásá-
ban kezelt, feldolgozott adatokról, azok forrásáról, illetve 
– amennyiben az adatok továbbításra kerültek – az adat-
továbbítás címzettjéről és jogalapjáról . 

A tájékoztatás naptári évente egyszer ingyenesen adan-
dó . További tájékoztatásért költségtérítés állapítható 
meg, kivéve, ha a tájékoztatás kérése helyesbítéshez 
vezetett, illetőleg az adatkezelés jogellenesnek bizonyul .

Az érintett tájékoztatását – indoklással – kizárólag a tör-
vényben meghatározott esetekben lehet megtagadni . 
A tájékoztatás megtagadása esetén a biztosító írásban 
közli az érintettel, hogy a felvilágosítás megtagadására 
a törvény mely rendelkezése alapján került sor . A felvilá-
gosítás megtagadása esetén a biztosító tájékoztatja az 
érintettet a bírósági jogorvoslat, továbbá a Nemzeti Adat-
védelmi és Információszabadság Hatósághoz fordulás 
lehetőségéről .

Helyesbítés

Ha a személyes adat a valóságnak nem felel meg, és a 
valóságnak megfelelő személyes adat rendelkezésre áll, 
az adat helyesbíthető .

Az adatot meg kell jelölni, ha az érintett vitatja annak he-
lyességét vagy pontosságát, de a vitatott személyes adat 
helyessége vagy pontossága nem állapítható meg egy-
értelműen .

Törlés

A személyes adatot törölni kell, ha 

•	 kezelése	jogellenes,

•	 az	érintett	ezt	kérelmezi	és	arra	a	szerződéses	jo-
gok és kötelezettségek teljesítéséhez nincs elen-
gedhetetlenül szükség,

•	 az	 hiányos	 vagy	 téves	 és	 ez	 állapot	 jogszerűen	
nem orvosolható, feltéve, hogy a törlést törvény 
nem zárja ki,

•	 az	 adatkezelés	 célja	 megszűnt,	 vagy	 az	 adatok	
tárolásának törvényben meghatározott határideje 
lejárt, 

•	 azt	a	bíróság	vagy	a	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Infor-
mációszabadság Hatósága (Hatóság) elrendelte .
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Zárolás

Törlés helyett a személyes adat zárolandó, ha az érintett 
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésre álló információk alap-
ján feltételezhető, hogy a törlés sértené az érintett jogos 
érdekeit . Az így zárolt személyes adat kizárólag addig 
kezelhető, amíg fennáll az az adatkezelési cél, amely a 
személyes adat törlését kizárja .

A helyesbítésről, a zárolásról és a törlésről az érintettet, 
továbbá mindazokat értesíteni kell, akiknek az adatot ko-
rábban adatkezelés céljából továbbították . (Az értesítés 
mellőzhető, ha az adatkezelés céljára való tekintettel az 
érintett jogos érdekét nem sérti .) Ha az érintett helyes-
bítés, zárolás vagy törlés iránti kérelme nem teljesíthető, 
akkor a kérelem kézhezvételét követő 30 napon belül az 
érintettel írásban kell közölni kell a helyesbítés, zárolás 
vagy a törlés iránti kérelem elutasítását és annak ténybeli 
és jogi indokait . Ebben az esetben az érintettet tájékoz-
tatni kell a bírósági jogorvoslat, továbbá a Hatósághoz 
való fordulás lehetőségéről .

Nyilvánosságra hozatal:

A biztosító szervezeti egységein belül kezelt személyes 
adatok nyilvánosságra hozatala – kivéve, ha arra az érin-
tett felhatalmazást ad, illetve, ha azt a törvény rendeli 
el – tilos . A biztosító munkavállalóival, szállítóival, illetve 
ügyfeleivel kapcsolatos – személyes adatokon is alapuló 
– összesített statisztikai adatok közölhetőek, amennyiben 
azokból nem ismerhető fel az, akire az adat vonatkozik . 
Az adat közlése előtt az adat közlője köteles meggyő-
ződni arról, hogy a közölt adatok alapján nem lehetséges 
természetes személyek azonosítása .

15.1. A biztosító, a biztosításközvetítő és a biztosítá-
si szaktanácsadó köteles törölni minden olyan 
ügyfeleivel, volt ügyfeleivel vagy létre nem jött 
szerződéssel kapcsolatos személyes adatot, 
amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél 
megszűnt, amely kezeléséhez az érintett hozzá-
járulása nem áll rendelkezésre, illetve amelynek 
kezeléséhez nincs törvényi alap. Biztosító, biz-
tosításközvetítői és szaktanácsadói vállalkozás 
jogutód nélküli megszűnése esetén a biztosító, 
biztosításközvetítői és szaktanácsadói vállalko-
zás által kezelt biztosítási titkot tartalmazó irat a 
keletkezésétől számított 60 év múlva a levéltári 
kutatások céljára felhasználható.

15.2.  A biztosítási titokra egyebekben a Ptk. 81. 
§-ában foglaltakat kell megfelelően alkalmazni.

16. Egyéb rendelkezések

16.1.  A biztosítási szerződésből eredő igények elévü-
lési ideje a biztosítási esemény bekövetkezésétől 
illetve az igény esedékességétől számított egy 
év.

16.2. A biztosított/szerződő bejelentéseit és nyilatko-
zatait írásban köteles megtenni.

16.3. A biztosító jogosult a kockázati viszonyokat be-
folyásoló körülményeket és a szerződő/biztosí-
tott által szolgáltatott adatok helyességét a hely-
színen bármikor ellenőrizni vagy ellenőriztetni.

A biztosító a kockázatviselés szempontjából lé-
nyeges berendezéseket a helyszínen működés 
közben is ellenőrizheti.

Amennyiben a biztosító tudomására jut, hogy a 
kockázati viszonyokban jelentős változás követ-
kezett be, úgy 15 napon belül kezdeményezheti 
a díjtétel módosítását.

16.4. Ha a felek a feltételekben rögzítettektől eltérnek, 
akkor az eltérést záradékban kell rögzíteni.

16.5. A szerződő/biztosított problémáival, esetleges 
panaszaival foglalkozó szerv: SIGNAL Biztosító 
Zrt. Vezérigazgatósága (1123 Budapest, Alkotás 
u. 50.) A jogviták rendezése fentieken túl bírói 
úton, polgári peres vagy nem peres (fizetési 
meghagyásos eljárás) eljárás keretében lehet-
séges.

16.6. Jelen biztosítási feltételek, illetve ügyféltájékoz-
tató alapján létrejövő biztosítási szerződések-
ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári 
Törvénykönyv és a biztosítóintézetekről és a 
biztosítási tevékenységről szóló többször mó-
dosított 2003. évi LX. törvény rendelkezései az 
irányadók.

16.7. Jelen biztosítási feltételek, illetve ügyféltájékoz-
tató alapján létrejövő biztosítási szerződésre, 
illetve az annak alapján való igényérvényesítés-
re, vagy azzal kapcsolatos esetleges jogviták 
elbírálására, az eljárás szabályait is ideértve, a 
magyar jog az irányadó.

Nem válik a szerződés tartalmává minden szo-
kás, amelynek alkalmazásában a felek korábban 
megegyeztek, és minden gyakorlat, amelyet 
egymás között kialakítottak. 

Írásban tett nyilatkozatnak nem minősül jelen 
feltételek alapján az elekronikus aláírással ellá-
tott elektronikus dokumentumba foglalás (kivéve 
annak az eredeti, a nyilatkozatot tevő aláírásával 
ellátott nyilatkozat szkennelt PDF. formátumú 
másolatát tartalmazó melléklete, vagy fokozott 
biztonságú elektronikus aláírással ellátott elekt-
ronikus dokumentumba foglalás) és az SMS. 

Biztosító a biztosítási érdek megszűnéséhez fű-
ződő jogkövetkezményeket alkalmazza akkor is, 
ha az érdekmúlás kizárólag a biztosított vagyon-
tárgy tulajdonjoga átszállásának következmé-
nye, és a vagyontárgy más jogcím alapján már 
korábban is az új tulajdonos birtokában volt.
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16 .8 . A biztosító cégneve: 

SIGNAL Biztosító Zártkörűen Működő  
Részvénytársaság
Székhely: 1123 Budapest, Alkotás utca 50 . 
Cégjegyzékszám: 01-10-042159
Adószám: 10828704-2-44

16.9. Panaszbejelentés módja, csatornái

A biztosító a panaszkezelés során a mindenko-
ri hatályos jogszabályoknak és rendeleteknek 
megfelelően jár el, azaz biztosítja, hogy a tevé-
kenységére vagy mulasztására vonatkozó pa-
naszát az ügyfél szóban vagy írásban az alábbi 
csatornák bármelyikén közölhesse.

Személyes panaszbejelentés

Félfogadási időben a központi ügyfélszolgálati irodában 
lehet személyesen panaszbejelentést tenni.
Ügyfélszolgálati Irodánk: 1123 Budapest, Alkotás u. 50.
Nyitva tartás: H 8:00–18:00; K–P 8:00 –16:00 

Telefonos panaszbejelentés

Telefonon belföldről a 06-40-405-405 kékszámon vagy 
a külföldről is hívható +36-1-458-4200 számon tehet pa-
naszbejelentést az ügyfél.
Nyitva tartás: Hétfő 8:00–20:00; Kedd–Csütörtök 8:00–
17:00; Péntek 8:00 –14:00 

Postai úton történő panaszbejelentés

A panaszbejelentés postai úton az alábbi levelezési címre 
küldhető:
SIGNAL Biztosító Zrt. Vezérigazgatóság, Panaszkezelési 
Csoport
Levélcím: 1519 Budapest Pf. 260.

Elektronikus panaszbejelentés

Az ügyfél panaszbejelentését elektronikusan az info@
signal.hu e-mail címre, faxon a 06-1-458-4260 faxszámra 
vagy – regisztrációt követően – Ügyfélportálon keresztül 
online módon is eljuttathatja a biztosító részére.

16.10. Panaszkezelés gyakorlata

A biztosító a telefonon történő panaszkezelés 
esetén biztosítja az ésszerű várakozási időn belüli 
hívásfogadást és ügyintézést, továbbá a beszél-
getést hangfelvétellel rögzíti, mely egy évig meg-
őrzésre kerül. Erről az ügyfelet a telefonos ügyin-
tézés kezdetekor tájékoztatja. Az ügyfél kérésére 
biztosítja a hangfelvétel visszahallgatását, továbbá 
térítésmentesen rendelkezésére bocsátja a hang-
felvételről készített hitelesített jegyzőkönyvet.

A biztosító a szóbeli panaszt azonnal megvizs-
gálja, és szükség szerint orvosolja. Ha a panasz 
kezelésével az ügyfél nem ért egyet, vagy a pa-
nasz azonnali kivizsgálása nem lehetséges, a 
panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról 
jegyzőkönyvet vesz fel, és annak egy másolati 
példányát a személyesen tett panasz esetén át-
adja, telefonon bejelentett panasz esetén pedig 
megküldi az ügyfél részére, egyebekben az írás-
beli panaszra vonatkozó rendelkezések szerint 
jár el.

Az írásbeli panasszal kapcsolatos, indokolással 
ellátott álláspontját a panasz közlését követően, 
legkésőbb a jogszabályban meghatározott har-
minc napon belül megküldi.
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EAR SZERELÉSBIZTOSÍTÁS küLÖNÖS FELTÉTELEI 
(2014)

A biztosító vállalja, hogy a kötvényen feltüntetett biztosí-
tási díj megfizetése ellenében, a jelen szerződés feltételei, 
és záradékai alapján az alábbiakban részletezett módon 
és mértékben kártalanítja a biztosítottat .

1 . A biztosító fizetési kötelezettsége a jelen szerző-
dés alapján kizárólag akkor áll fenn, ha a szerződő 
és/vagy a biztosított (a továbbiakban együttesen 
biztosított) a szerződés valamennyi feltételét figye-
lembe veszi, és betartja, továbbá a biztosítás adat-
közlő lapon és az ajánlatban megadott adatok a 
valóságnak megfelelnek .

2 . Az elfogadott ajánlat és a feltételek fejezetei a zá-
radékokkal a szerződés részét képezik, tehát a to-
vábbiakban a „szerződés” szó fogalma ezek ösz-
szessége értendő . 

3 . A károk megelőzésével kapcsolatban a biztosított 
köteles saját költségén elvégezni minden ésszerű 
óvintézkedést és betartani vonatkozó jogszabályi 
előírásokat . 

 A kivitelezésnek meg kell felelni a hatályos építé-
si engedélyezési határozatnak megfelelő műszaki 
kiviteli tervdokumentációnak, továbbá a szab-
ványoknak, minőségi előírásoknak, technológi-
ai követelményeknek, valamint be kell tartani az 
építési,szerelési tevékenységre vonatkozó szak-
mai, minőségi és biztonsági előírásokat .

4 . A biztosító képviselőinek jogában áll a biztosított 
létesítményt megtekinteni, és ellenőrizni biztosított 
pedig köteles a kockázat elbírálása szempontjából 
lényegesnek minősülő összes információt meg-
osztani a biztosító képviselőivel .

5 . A biztosító kockázatvállalása a munkálatok meg-
kezdésekor, avagy akkor kezdődik, amikor a köt-
vényen megnevezett vagyontárgyakat a biztosítás 
helyszínén kirakodják, de legkorábban a kötvényen 
feltüntetett kezdő időpontban .

 A biztosító kártérítési kötelezettsége a biztosított 
építkezés azon részeivel kapcsolatban, amelyeket 
(elkészülésüket követően) átadnak, vagy haszná-
latba vesznek, az átadás vagy használatba vétel 
időpontjában, de legkésőbb a kötvényen feltünte-
tett lejárati időpontban megszűnik .

6 . A biztosítás ettől az időponttól kezdődően folya-
matosan tart a létesítmény átadásáig vagy az első 
próbaüzemelés/ próbaterhelés befejezéséig, és 
befejeződik akkor, amikor ezek közül valamelyik 
hamarabb következik be, de legkésőbb 4 héttel (ha 
csak erről a szerződő felek írásban máshogy nem 
állapodtak meg) a próbaüzem kezdetét követően .

 Amennyiben a létesítmény egy része (egy vagy 
több gép, gépsor, berendezés) próbaüzemelése 

és/vagy üzembe helyezése előbb megtörténik, 
ezekre vonatkozóan a biztosítási fedezet megszű-
nik, de a be nem fejezett részekre változatlanul ér-
vényben marad .

 Használt tételek esetében azonban a biztosítás 
azonnal megszűnik a próbaüzem megkezdésekor

 A biztosítási időszak kizárólag a biztosító előzetes 
írásbeli jóváhagyásával hosszabbítható meg. 

I. Fejezet – Vagyonbiztosítás

Biztosítási esemény:

A biztosító és a biztosított megegyeznek, hogy olyan 
esetekben, amikor a szerződésben felsorolt biztosított 
vagyontárgyakban vagy azok részeiben a biztosítási idő-
szak alatt előre nem látható és váratlan események kö-
vetkeztében olyan kár keletkezik, melynek oka nem esik 
az általános kizárások alá, és amely javítást vagy pótlást, 
helyreállítást tesz szükségessé, a biztosító a biztosítottnak 
ezen dologi károkért szolgáltatást nyújt. 

A szolgáltatás mértéke nem lehet nagyobb, mint az egyes 
kockázatokra meghatározott biztosítási összeg, illetve a 
szerződésben megjelölt teljes biztosítási összeg.

 A biztosító megtéríti a biztosítottnak a jelen szerződésben 
fedezetbe vett káresemény bekövetkeztekor a kárese-
ménnyel kapcsolatos szükségessé vált többletköltsége-
ket, amennyiben a kötvényen valamint az ajánlatban sze-
repel egy erre a célra elkülönített biztosítási összeg.

Az I. fejezetre vonatkozó kizárások

A biztosító térítési kötelezettsége nem terjed ki az aláb-
biakra:

(a) a kötvényen szereplő önrészesedés összege, me-
lyet a biztosított minden egyes káreseménynél kö-
teles viselni;

(b) bármiféle következményi kár, ideértve a pénzbírsá-
got, a késedelem miatt elszenvedett vesztesége-
ket, késedelmi kamatot, kötbért, a nem teljesítést, 
és a vállalkozói szerződés megszűnéséből, illetve 
megszűntetéséből eredő kárt;

(c) a hibás tervezés, anyag-vagy öntvényhiba, szak-
szerűtlen megmunkálás miatti veszteségek, károk, 
kivéve a szerelési hibákat;

(d)  korrózió, kopás, oxidáció, vízkőlerakódás miatt 
fellépő veszteségek és károk valamint csomago-
lóanyagok, ládák, dobozok, rekeszek sérülése;
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(e) normál időjárási viszonyok miatt bekövetkező 
károk, használaton kívül helyezés miatt bekövetke-
ző elhasználódás, tönkremenetel, , és értékcsök-
kenés;

(f) építőgépek, építéshelyszíni berendezések elektro-
mos meghibásodása, géptörése, működési zava-
ra, hűtő- vagy egyéb anyag fagyása, kenőanyagok 
hibái, olajozás vagy hűtőanyag hiány . A fenti hibák-
ból eredő következményi károkra azonban nem 
vonatkozik a kizárás;

(g) közúti forgalmi engedéllyel rendelkező gépjármű-
vek, valamint vízi, illetve légi járművek kárai, sérülé-
sei;

(h) akták, rajzok, számítások, nyilvántartások, pénz, 
kötelezvények, illetékbélyegek, bankjegyek, érték-
papírok, csekkek megsemmisülése, sérülése;

(i) leltárhiányból eredő károk;

(j) a környező tulajdonban keletkezett károk, vesz-
teségek, kivéve ha a kötvényben erre külön első 
kockázati összeget határoztak meg;

(k) olyan építési konténerekben keletkezett károk, 
amelyek nem elégítik ki az EUR-konténerekkel 
szemben támasztott követelményeket .

(l)  teljes vagy részleges munkabeszüntetés

Az I. fejezetre vonatkozó egyéb rendelkezések

1. Biztosítási összeg: 

A szerződésben megadott biztosítási összeg nem lehet 
kisebb, mint:

– A biztosítási összeg a szerelési teljesítés teljes ér-
téke, beleértve a vállalási összeget, és a besze-
relendő gépek, berendezések, gépsorok értékét, 
a hozzá tartozó szállítási költségekkel, vámokkal, 
illetékekkel együtt, valamint a beruházó által szállí-
tott anyagok, egységek és részegységek költsége-
it is .

– Az építéshelyszíni berendezések és építőgépek új 
értéke, vagyis a biztosított vagyontárgyak, illetve 
azokkal egyenértékű minőségű és teljesítményű 
tárgyak újra beszerzési költsége .

A biztosított kötelezettséget vállal, hogy a biztosítási ösz-
szeget a jelentősebb, de minimum 10%-ot meghaladó 
változásoknak megfelelően növeli, illetve csökkenti, ez 
azonban csak akkor lép hatályba, ha a biztosított a biz-
tosítót erről írásban tájékoztatja és az ilyen növekedést, 
avagy csökkenést a biztosító rávezeti a kötvényre .

Amennyiben kár esetén kiderül, hogy az aktuális biztosí-
tási összeg kisebb, mint az adott vagyontárgy valós ér-
téke, úgy a biztosított a jelen szerződés értelmében csak 
arányos szolgáltatásra tarthat igényt, azaz a szolgáltatá-
si összeg olyan arányban csökken, amilyen arányban a 
biztosítási összeg áll a valós értékkel . Ez a feltétel külön-

külön vonatkozik valamennyi vagyontárgyra és költség-
tételre .

2. A kárrendezés alapja:

 A jelen szerződés fedezetébe tartozó károk esetén a té-
rítés kifizetése a következők szerint alakul:

(a) helyreállítható károk esetén a térítés alapja a kár-
kori állapotra történő helyreállítás költsége, ame-
lyet csökkenteni kell a maradványértékkel, vagy

(b) totálkár esetén a kártérítés alapja a vagyontárgyak 
káridőponti értéke, ezt az összeget is csökkenteni 
kell a maradványértékkel .

A biztosító térítési kötelezettségének felső határát a biz-
tosítási összeg képezi, mégpedig oly módon, hogy a 
térítés a kötvényben tételesen felsorolt építményekre/va-
gyontárgyakra vonatkozóan külön-külön megadott biz-
tosítási összegre korlátozódik, melyből a megállapodás 
szerinti önrész levonásra kerül . 

A biztosító csak akkor fizet, ha a megkívánt és benyújtott 
számlák és igazolások alapján megbizonyosodik, hogy a 
javításokat elvégezték, illetve a sérült részeket kicserél-
ték . Minden kár, 

mely javítással helyrehozható, javítandó, ha a javítási 
költségek elérik vagy túllépik a sérült vagyontárgyak kár-
időponti értékét, úgy a szolgáltatás kifizetése a b) pont 
(totálkár esete) szerint történik .

Az ideiglenes javítások/helyreállítások költségeit a biz-
tosító csak akkor téríti, ha ezek a javítások a végleges 
helyreállítás részét képezik, és a végleges helyreállítás 
költségeit nem növelik . Esetleges változások, kiegészíté-
sek és az eredeti műszaki megoldásnál drágább megol-
dások költségeit jelen szerződés keretén belül a biztosító 
nem téríti .

3. A fedezet kiterjesztése: 

A biztosító külön írásbeli megállapodásban rögzített 
mértékben téríti a káreseménnyel kapcsolatos többlet-
költségeket, a túlórákra, munkaszüneti napon végzett és 
éjszakai munkákra, sürgős és expressz szállítmányokra 
vonatkozó kártérítési igényeket .

4. Környező tulajdon fedezete

A beruházó meglévő tulajdonában, vagy a biztosított 
gondoskodása, védelme vagy felügyelete alá tartozó 
tulajdonban keletkezett károkat a biztosító csak abban 
az esetben téríti, ha ezek a károk az I . fejezet szerint a 
biztosítás tárgyának szerelése, építése vagy próbaüzeme 
során keletkeztek, és erre a kötvényben külön első koc-
kázati összeg került megállapodásra .

Ez a fedezet nem vonatkozik az idegen tulajdonban lévő 
létesítményekre, az építési/szerelési gépekre, berende-
zésekre és segédszerkezetekre .

1. SZÁMÚ MELLÉkLET



II. Fejezet – Felelősségbiztosítás

A biztosító fedezetet nyújt a kötvényen feltüntetett ösz-
szeghatárig a biztosítottnak, azon kártérítési kötelezett-
ségekre, amelyekért a biztosított a magyar jog szabályai 
szerint helytállni tartozik, feltéve, hogy a kár közvetlen 
összefüggésben van az I . Fejezet alapján fedezetbe vett 
építési/szerelési illetve próbaüzemi munkákkal, és a biz-
tosított építési helyszínen, vagy annak közvetlen környe-
zetében következik be a biztosítási időszak alatt .

Ezek a következőek:

(a) harmadik személy személyi sérüléssel vagy be-
tegséggel járó balesete (halálos kimenetelt is be-
leértve); 

(b) harmadik személyek tulajdonában bekövetkezett, 
balesetre / hirtelen előre nem láthatóan bekövet-
kező esemény/ visszavezethető dologi kár, miatt 
támasztott kártérítési igények

A fenti két pontban felsorolt kártérítési igények mellett a 
biztosító megtéríti a biztosítottnak

(a) a peres ügyek költségeit és kiadásait, melyeket a 
biztosított a felperesnek megtérít, feltéve, hogy a 
biztosító a perben részt vett vagy a részvételről ki-
fejezetten lemondott;

(c) valamennyi költséget és kiadást, melyhez a biz-
tosító írásban hozzájárul, figyelembe véve, hogy a 
biztosító fizetési kötelezettsége csupán a biztosí-
tási összeg erejéig terjed .

A II. Fejezetre vonatkozó kizárások

A biztosító kártérítési felelőssége nem terjed ki az aláb-
biakra:

1 . a kötvényen szereplő önrészesedés összege, me-
lyet káreseményenként a biztosított köteles viselni;

2 . a szerelésbiztosítás I . fejezete alapján biztosított 
vagy biztosítható tételek megvalósítási ismételt 
megvalósítási, javítási vagy pótlási költsége;

3 . vagyontárgyakban, talajban, épületekben vibráció  
vagy teherhordó elemek eltávolítása, illetve meg-
gyengülése miatt bekövetkező károk, illetve meg-
gyengítése miatt bekövetkezett károk, illetve az 
ilyen károkból fakadó vagy arra visszavezethető 
személyi, dologi, ill . ezek következményi kárai, ki-
véve, ha záradék keretében nem jött létre külön 
megállapodás;

4 . kártérítési igények, melyeket:

(a) a biztosított építési munkák során biztosított 
vállalkozó(k), építtető(k) vagy alvállalkozó(k) és 
azok alkalmazottainak,dolgozóinak vagy csa-
ládtagjainak személyi sérülése vagy betegsé-
ge miatt támasztanak;

(b) olyan tárgyak elveszése vagy bennük keletkező 
károk miatt támasztanak, melyek a biztosított 

építési munkák során biztosított vállalkozó(k), 
építtető(k) vagy alvállalkozó(k) és azok alkal-
mazottainak, dolgozóinak tulajdonát képezik, 
illetve ezek felügyelete, megőrzése, ellenőrzé-
se alatt állnak;

(c) közúti forgalmi engedéllyel rendelkező gépjár-
művek, valamint vízi illetve légi járművek által 
okozott károk,

5 . önmagában a biztosított felelősséget elismerő nyi-
latkozata, illetve az erre vonatkozóan tett ráutaló 
magatartása (például kártérítés, vagy egyéb jogcí-
men történő kifizetés) nem alapozza meg a biztosí-
tó szolgáltatási kötelezettségét .

A II. Fejezetre vonatkozó egyéb rendelkezések

1 . 1 . A biztosított vagy annak nevében bárki a biz-
tosító írásbeli beleegyezése nélkül engedményt, 
ajánlatot, ígéretet nem tehet, kifizetést nem esz-
közölhet, felelősséget nem ismerhet el . A biztosí-
tónak jogában áll a biztosított nevében a védelmet 
átvenni, a kárrendezést lebonyolítani, vagy saját 
érdekében a biztosított nevében esetleges kár-
talanításokat és kártérítési igényeket peres úton 
megtámadni . A biztosító az eljárások lebonyolítá-
sa során vagy a kárrendezésnél teljes cselekvési 
szabadságot élvez, a biztosított ennek során köte-
les valamennyi, a biztosítótól megkívánt, igazolást 
annak rendelkezésére bocsátani és lehetőségei 
szerint támogatni . 

2 . Baleset esetén a biztosító a biztosítottnak az egy 
káresetre meghatározott biztosítási összeget kifi-
zetheti (a már előlegként kifizetett összegek levo-
násával), vagy egy olyan, ennél alacsonyabb ösz-
szeget, mellyel a balesetből származó kárigények 
rendezhetőek . Ebben az esetben a biztosító az 
ebből a balestből fakadó minden további, e fejezet 
hatálya alá tartozó felelősség alól mentesül . A já-
radékfizetéssel járó személysérüléses károk eseté 
a biztosító csak a maximált kárt és a járadék tő-
keértékének arányából számított részt téríti meg 
járadék formájában .
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Vagyonbiztosítási termékeink

Elsősorban átlagos méretű és kivitelű lakások, családi házak biztosítási védelmére .

Egy biztosítási szerződésben nyújtunk biztosítási fedezetet magán-, illetve kisvállal-
kozásának vagyonára, és az e minőségben okozott felelősségi károkra .

A biztosítás megköthető társasházak, társasüdülők, lakószövetkezetek, üdülőszö-
vetkezetek, társasházként bejegyzett üzletek, illetve irodák tulajdonközösségének 
épületeire .

kis- és közepes vállalkozások részére kifejlesztett, modulrendszerű biztosítás  
speciális többletszolgáltatásokkal mind a vagyon, mind a felelősségbiztosítás  
esetében, amelyeket különdíj felszámítása nélkül biztosítunk ügyfeleink részére .

Technikai biztosítási kockázatokat tartalmazó termék ipari és mezőgazdasági  
gépekre .
Vagyon- és technikai kockázatokat tartalmazó biztosítás elektromos készülékekre, 
műszerekre .

All risks vagyonbiztosítást és általános felelősségbiztosítást tartalmazó módozat a 
kivitelezés időtartamára .
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