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BEVEZETES

A PrintSoft Hungary Kft. a nagy teljesitményd nyomtatdk szoftveres

tamogatasat végzé multinacionalis vallalat hazai leanya, amely vallalati
tudaskozpontok, workflow menedzsmenti rendszerek tervezését és
értékesitését végzi. A vallalat magyarorszagi internetes oldala jelenleg
kiforratlan, kevéssé attekinthetd, igy nehézkesebben nyuUjt megfeleld
informacidkat az ligyfeleknek, érdeklédbknek.

A FELADAT

Az ajanlatkérésben megfogalmazott elsGdleges cél, hogy a készil6é oldalt a
latogatok  koénnyen,  egyszer(ien bongészhessék, ugyanakkor az
informaciékhoz vezet6 Ut a lehetd legrévidebb legyen, az oldal mogotti portal
engine tegye lehetévé gyors, és egyszer( tartalomadminisztraciot.

Az ajanlatkérési dokumentacidban megfogalmazottak alapjan a készul6é oldal
tartalmat, funkcioit két csoportba rendeztiik:

¢ Site-funkciok
¢ Tartalmi oldalak

Site-funkciok azok az oldalelemek, amelyek els6sorban a felhasznaldi élményt
biztositjak. Ilyen menlipontok a nyomtatdsi nézet, a keresés, az oldaltérkép, a
kdzvetlen e-mail kapcsolat az oldal szerkesztGivel.

A tartalmi oldalak alatt értjik azokat az oldalakat, amelyeken kép, szbveg és
tablazat jelenik meg elsGsorban és céljuk az informacié kozlése. Ezek az
oldalak az adminisztracios rendszer segitségével szerkeszthetdek.
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1asok

A fenti csoportositasbol levezethet6 az oldal indikativ oldaltérképe, amelynek
elkészitéséhez az ajanlatkéré6 anyagbdl indultunk ki. A site-map
Osszeallitasakor az eredetileg megkapott menipontokat - ahol szlikségesnek
éreztlik — atrendeztlik, egyszer(sitettik.

~ Almeni 2. szint JiMegjegyzés

Site funkcié meniik

Oldaltérkép Adminisztraciot
nem igényel

Keresés Adminisztraciot
nem igényel

Kapcsolatok Adminisztraciét
nem igényel

Partnereink CMS

GYIK CMS

Linkek CMS

Tartalmi oldalak

Bemutatkozunk CMS
PrintSoft Hungary CMS
PrintSoft Csoport CMS
Karrier CMS
Termékek, CMS
szolgaltatasok
Nyomtatas- CMS
konszolidacié
PreS CMS
MpreS CMS
Newleaf CMS
AFP2PreS CMS
DeskDirect CMS
Dokumentumkezelés CMS
Saperion CMS
Egyedi fejlesztések CMS
Tanacsadas CMS
Megoldasaink CMS
Allamigazgatéas CMS
Biztositok, CMS
pénzintézetek
Ipar CMS
Kereskedelem, CMS
szallitmanyozas
K6zmuvek CMS
IT- CMS
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telekommunikacid
Események, CMS
publikaciok
Rendezvények CMS
Brosurak CMS
Demo CMS
CMS
Referenciak CMS
Esettanulmanyok CMS

A fenti menuUstrukturaban taglalt tartalmi elemek mindegyike a fejlesztendd
weboldal mogotti adminisztracidés rendszer segitségével tarthaté karban. A
Dolphinet Kft. sok esztendGs fejleszt6i tapasztalatait ©6sszefoglalva olyan
megoldast kinal, amely komplex mdédon, mindenre kiterjed6en teszi lehetdvé
az oldal menedzselését. Az altalunk ~SHARK névre keresztelt alkalmazas
egy olyan rugalmas és modularis keretrendszer, amely igény szerint
bévithetd, szlikithetd, illetve minden esetben lgyfeleink konkrét elképzelései
szerint kerdl kialakitasra. Az ~SHARK moduljait, illetve a fébb, a jelen
oldalfejlesztésben hasznalatos funkcioit az alabbiakban mutatjuk be.

Az I-SHARK ADMINISZTRACIOS RENDSZER

Az -SHARK adminisztraciéos rendszer védett fellilet, azt az oldalt
tartalmilag karbantart6 munkatarsak felhasznalonév/jelsz6 hitelesitést
kovetden vehetik igénybe.

Alapmodulok
Tartalomszerkeszté (szabadszbveges szerkeszto feliilet):

A modul Iényege, hogy egy szOvegszerkesztdé kinézetl ablakban gyorsan és
egyszerlen lehessen képekkel, tablazatokkal, linkekkel illusztralt tartalmat az
oldalba illeszteni. A modul szinte minden olyan mas modulban is helyet kap,
amely igényli a szabadszboveges tartalom elhelyezését. Segitségével az alabbi
szerkesztési funkcidok érhetdek el:

¢ Betl formazasa (betl(itipus, és méret kivételével minden)

Bekezdés formazasa

Behlzasok formazasa

Felsorolas, szamozas

Kivagas, beillesztés, masolas

Visszavonas

Linkek hozzaadasa (kilsd, belsd)

Képek beillesztése (maximalis szélessége: 150 pixel, optimalis
szélessége: 100 pixel)

Tablazatok beillesztése és formazasa

Forraskdd szerkesztése (haladé funkcid, html nyelv ismerete kell
hozza)
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A szabadszoéveges szerkesztd képes importalni, azaz mas szovegszerkesztobol
kimasolt szoveget formazasokkal egyltt atvenni és azt a weboldalon
megjeleniteni.

A Tartalomszerkeszt6é modul végzi a portalmotor funkcidinak oroszlanrészét.
Felhasznalasahoz elegendé egy barmilyen szbévegszerkeszté program
ismerete, egyéb kulonleges képességre a felhasznalashoz nincs szikség. A
Word-ben készilt szévegek importja megoldott, a rendszerben kiilon funkcid
all rendelkezésre annak érdekében, hogy a Word-ben szabalytalanul jelen 1évo
formazasokat a html szabvanynak megfelel6en lehessen megjeleniteni.

Hirszerkeszté modul:

A hirszerkeszt6 modul segitségével az adminisztratorok egyszerlen, gyorsan
vehetnek fel hireket, informdcidkat a rendszerbe. A hirek felvitelekor meg kell
adni a

¢ Hir cimét

¢ Bevezet6 (lead) szovegdét

¢ A leadhez tartozé kép elérését

¢ A hir szOvegtorzsét
A hirek a felvétel és rogzités datuma szerint listazédnak ki a rendszerben ugy,
hogy mindig a legutoljara felvett informacio lesz a legfrissebb.

Mentiiadminisztracio

A  menl-adminisztraciés modul segitségével szabadon I|étrehozhatdak
menupontok, almenlipontok, akar tobb szinten keresztlil is. Minden menipont
publikdlasa id6zithet6, kilon egyedi megtekintési jogosultsdg adhaté ra, igy
valoban csak azok a latogatd felhasznaldk tekinthetik meg, akiknek a tartalom
szol.

Galériak kezelése

A Galériakezel6 modul segitségével tematikus mappakba rendezhetdoek a
rendszerben tarolt képek, s azok mappaként rendelhetéek hozza egy adott
tartalomhoz.

Letéltés menedzser

A felhasznaldk szamara let6ltésre felkinalt tartalmak - akarcsak a galéria
modulban - a let6ltés-kezel6ben is tematikus mappakba rendezhetbek és
igény szerint akar egyesével, akar tombositetten tartalmakhoz csatolhatoéak.
Az egyes feltoltétt file-k  kommentezhetéek, illetve ellathatdak
keres6kifejezésekkel, amely megkonnyiti a letdltésekben torténd tematikus
keresést.



Belsé oldalak modul

A belsO oldalak Ugynevezett lebeg6 tartalmak. Segitséglikkel olyan tartalmi
oldalak hozhatéak I|étre, amelyek a weboldal barmely pontjabdl
meghivhatdéak. A bels6 oldalakra akkor van sziikség, ha a menistruktura
tovabbi kiterjesztése mar a bongészés kényelmét veszélyeztetné, a belso
oldalakkal azonban korlatlan mélységl tartalomhierarchia hozhato Iétre igen
egyszer(ien.

Eseménynaptar

Az eseménynaptar segitségével lehet6ség nyilik egy naptar segitségéverl
megjeleniteni és dinamikusan felvenni a leend6 eseményeket. Minden
eseményhez szabadon rendelheté kép és szbveg, a Tartalomkezel6 modul
szabalyai szerint.

Eseménynapldé modul

Az eseménynapld modul funkcidja, hogy a tobbszinti adminisztracios
rendszerben végzett mindennem(i tevékenység napldzhatd és ellendrizhetd.
Az  eseménynapld modul minden adminisztratori  tevékenységet
datum/oéra/perc pontossaggal rogzit, igy a késdbbiekben visszakereshetd a
rendszerben végzett minden munkafazis. Az eseménynaplé mentéséhez meg
kell adni egy datumot. A megadott datumig mentédni fog az eseménynaplg,
mely ezutan kilon csv fajlként barmikor letolthet6 lesz.

Vendégkényv modul

A vendégkonyv modulban az oldal latogatdinak lehetdséglik van arra, hogy
véleményilket hozzaszodlas formajaban kozoljék az oldal Uzemeltetdivel. A
felhasznald a hozzaszolas beirdsa utan megadhatja felhasznalénevét és e-mail
cimét, ez azonban nem koételezd. A vendégkdnyvben témakat létrehozni nem
lehet. A vendégkonyv adminisztracidéja soran az adminisztrator a nem kivant
hozzaszodlasokat tordlheti a rendszerbdl, illetve a sziikséges esetben egy-egy
hozzészélasra valaszolhat is. A valaszok az adott felhasznaldi hozzdaszélas
alatt jelenik meg az oldalon.

Javaslatunk az, hogy - bar az ajanlatkérésben a vendégkényv és a férum
egyarant szerepel - csak a vendégkonyv modul hasznaljuk az oldalon. A két
modul gyakorlatilag ugyanazt a funkciot valdsitja meg,

Statisztika modul

A statisztikai modul funkcidja, hogy a lap teljes latogatottsagat mérni
lehessen az adminisztraciés rendszeren keresztlil. A statisztika a kdvetkezd
mérdszamokat tartalmazza:

¢ \Visit

¢ Visit valtozasa (szazalékban)

4 Page Impression (PI)



¢ PI valtozas (szazalékban)

¢ Egyedi felhasznaldk szama (UU)

¢ Latogatdk foldrajzi elhelyezkedése
¢ Letoltott adatmennyiség

¢

Latogatdi azonositds érkezés / tavozas szerint (azaz, honnan érkezett
és merre tavozott)

¢ Robot analizis (keresémotorok oldalra érkezé taldlatai)

¢ Menilpontonkénti latogatottsag mérése UU szerint

¢ BetOrési vagy azonositatlan adatlekérések 6sszegzése
A megjelenités grafikus alapu, azaz oszlopdiagramokon ellenérizhetdek a
statisztikai adatok. Az adatok lementésére is lehet6ség van az Adatok
exportja gombra kattintva, amikor az el6z6 nap 24 6raig feldolgozott adatok
csv fajlformatumban lementhetdvé valnak az adminisztrator PC-jére.

FELHASZNALT TECHNOLOGIAK

A site kivitelezésekor alapvet6en nyilt forraskodu fejlesztékérnyezetben
dolgozunk. A program motorjat php nyelven megirt alkalmazasok biztositjak,
amelyeket sziikség szerint egészitliink ki Javascriptekkel. Az oldal 1024x768
pixeles képernyG6felbontasra optimalizalt, a megjelenitéshez kiegészité grafikai
elemként flash alapu animacidkat, esetenként action scripteket alkalmazunk.

Az oldalon megjelen6 képi, szOveges és tablazatos tartalmak egységes
megjelenitése érdekében stiluslapokat készitlink css technoldgiadval. Ez
lehetévé teszi, hogy az oldal minden esetben egységes, elfogadott mddon
jelenjen meg.

Az oldal és az adminisztracios rendszer adatbazis alapl, amelyet egy MySQL
szerver szolgdl ki, s amely jelenleg a leginkdbb koltséghatékonyabb
megoldas. A MySQL adatbazis ugyanakkor lehetévé teszi azt is, hogy magas
latogatdoszam mellett is gyorsan toltédjenek le a tartalmi elemek, igy a
bdngészés minden idészakban biztonsagos.

A site-ot a Dolphinet Kft. szerverparkjaban helyezzik el egy Debian Linux
platforml szerveren, amely 100 MBit/sec belfoldi és 2 MBit/sec kulf6ldi
savszélességgel rendelkezik. Szervereinket nativ és szoftveres tlizfalak védik,
és rendelkezésre allnak azok a redundans eszkozok is, amelyek lehetové
teszik a napi szintl biztonsagi mentések futtatasat. Mindemellett
rendszermérndk munkatarsaink 24 6ras rendelkezésre allassal biztositjak a
szerverek lUzemszer( mikodését.

FEJLESZTESI IDORAFORDITASOK

Az alabbi tablazat azt mutatja be, hogy a fejlesztési projekt egyes fazisai
milyen id6igénnyel rendelkeznek. A megadott tabldzat az alapmodulok
fejlesztését tartalmazza szolgaltatasok nélkdl.
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Munkafolyamat IdGigény
Grafikai tervezés 2 munkanap

Programozas 1 (keretrendszer kialakitdsa, jogosultsagok, | 3 munkanap
adminisztracid)

Programozas 2 (modulok testre szabasa) 2 munkanap
Programozas 3 (modulok illesztése, implementacio) 3 munkanap
Tesztelés 1 munkanap
Osszesen 11 munkanap

1. Grafikai tervezés:

A design specifikacié alapjan elkésziti a fdoldali és a specifikacidoban
meghatarozott tipusoldali arculati tervet, majd elvégzi a szikséges
megrendel6 altal kért szerz6dés szerinti mddositasokat. A grafikai tervek
elfogadasa utan el6késziti a terveket a programozasi feladatra, majd a project
késobbi fazisaban feligyeli a grafikai oldalépitést és az adminisztracios
rendszer megjelenitd funkciéjat. A grafikai tervezés jelen fazisa flash
animaciot nem tartalmaz.

2. Programozas 1:

A specifikacio alapjan a m(ikodési adatbazisok definialasaval meghatarozasra
kerllnek azok a megjelenitési és adminisztraciés keretek, mely az oldal
alapjellemzoéit hatarozzak meg és az egyes funkcionalis modulok mikodési
kereteit szabalyozza.

3. Programozas 2.

A specifikacid alapjan a mar elkészitett I-shark modulokban elvégezzik
azokat a modositdsokat, melyek a specifikacid altal meghatarozott
funkcionalitdst képesek kiszolgalni. Az adminisztracids rendszer az oldal
megjelenitésével 0ssze nem fiigglé funkcidi vagyis az adminisztracidos user
interface kialakitasra kerdil.

Programozas 3:

A specifikacid alapjan a funkcionadlisan el6készitett modulok segitségével
megépll az oldal megjelenitd oldali (front end) része. Az oldal grafikailag a
design alapjan leprogramozasra keril, Ugy, hogy az adminisztracids rendszer
funkcidinak kimenete altal mikddésileg all 6ssze az oldal.

4, Tesztelés:

Préba tartalmak felvitele altal a grafikai terveknek megfelel6 vizualitds 99%-
os muilkodésben torténd ellen6rzése, illetve az oldal front end és
adminisztracios funkcionak mikodési ellenGrzése.



SZOLGALTATASI IDORAFORDITASOK

 Szolgaltatas ~ Iddigény N

Projektmenedzsment 5 munkanap
Tartalmak athelyezése a jelenlegi oldalrdl Igény szerint
Felhasznaloi kézikonyv elkészitése 1 munkanap
Helyszini programozéi, designeri jelenlét Igény szerint
Rendszertervek megbizé altali mddositésa a 3. kézésen Igény szerint
egyeztet verziét kovetden

Tartalom formazas Igény szerint
Oktatas, Igény szerint
Személyes konzultacié a 3. konzultaciét kovetden Igény szerint
Designeri kiegészité munkak Igény szerint
Alkalmazas tervezés Igény szerint
KeresGoptimalizalas, regisztracio Ingyenes
Osszesen 6 munkanap

Projekt menedzsment

A projekt menedzser egyszemélyben felel6s a project szakszer(i vezetésért.
Kialakitja a fejlesztési specifikaciét és a specifikacidé egyeztetésének fazisaban
konzultansi szerepet tolt be a megrendeld részére. Feladata, hogy biztositsa a
project nyereségességét és meghatarozza a project kritikus sikertényezGit. A
specifikacié elfogadasa el6tt iranyitja a belsd el6készitési tervezési munkakat.
Bels6 kommunikacids integratori feladatokat lat el, igy kiadja elvégzésre,
ellen6rzi és tervezi a project egyes munkafazisait. Folyamatosan a
megrendel6 rendelkezésére all és biztositja a megrendel6 folyamatos irasbeli
tajékoztatasat. A megrendel6t6l begydijti a sziikséges informaciokat, illetve az
egylttm(ikodés keretein belll betartatja a megrendelé és cégiink altal vallalt
hatarid6ket.

2. Tartalmak athelyezése a jelenlegi oldalrdl

Az egyes modulok Uj tartalmi elemeit az Uj adatbazis struktiraba a latogatoi
jogosultsagi, illetve mas megjelenitési kategoridk szerint atvezetjik.

3. Felhasznaldi kézikényv készitése

A projekt menedzser és a vezet6 fejleszt6 a projekt lezarasa el6tt elkészitik a
megrendel6 szamara a felhasznaldi kézikonyvet, mely a rendszer teljes
funkcionalis leirdsat tartalmazza, beleértve az adminisztracios rendszer, és
annak minden moduljanak részletes miikodését, hasznalati lehetOségeit,
kdzérthet6, programozoi tudas nélkdl is értheté nyelvezettel, abrakkal
illusztralva. A felhasznaloi kézikonyv atadasa oktatas igénybevétele esetén az
oktatas folyaman torténik megrendel6 felé, az oktatas soran a kézikényv
tartalma is részletes bemutatasra keril. A kézikonyv célja, hogy hasznalataval
konnyedén és zokkenémentesen elvégezhetd legyen minden szerkesztési és
adminisztracios folyamat az oldalstruktiraban.
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4. Helyszini programozdi, designeri jelenlét

Megrendel6 igénye esetén fejleszténk, illetve kreativ kollégank adott
id6szakra kitelepll Megrendel6 telephelyére, hogy a helyszinen, megrendeld
altal biztositott munkakérnyezetben végezze tevékenységét, ha olyan igény
meril fel megrendelGi oldalrél, ami indokolttad teszi ezt a megoldast. Ilyen
lehet példaul, amikor sok apré, tartalmi vagy formai jellegli méddositasi igény
merll fel, amelyeket nehézkes lenne egyenként, e-mailben vagy telefonon
lekommunikalni, sokkal gyorsabb és életszerlibb éloszéban, személyesen, a
rendszer adott pontjait azonnal bemutatva megjeldlni azokat, illetve olyan
biztonsagi megfontoldsok esetén, amelyek elengedhetetlenné teszik, hogy a
rendszer paraméterezése vagy fejlesztése ,hazon belll” térténjen. Az igény
akkor is indokolt lehet, ha a Megrendel6 sajat szakmai tudasat, informacioit,
termékével vagy szolgaltatdasaval kapcsolatos technoldgiai vagy formai
megvaldsitasi igényeit csak Ugy tudja a fejleszté vagy a designer szamara
érthetéen elmondani, ha mindezt személyesen, él6széban, akar a munka
kézben egylittgondolkodva van lehet6sége el6tarni. A megrendeld telephelyén
torténdé munkavégzés természetesen magasabb dradijjal kerll elszamolasra,
mint a sajat telephelyen végzett munka, hiszen megrendel6 Ugyszélvan
~bérbe veszi” adott idészakra kollégankat. Megrendel6 telephelyén végzett
munka esetén a fejleszté folyamatos konzultaciot tarthat és kozvetlenil az
elkészilés utdn mutathatja be munkajat, de a nyugodt munkavégzés
koéralményeit a megfelel6 hatékonysagi szint eléréséhez itt is biztositani kell.

5. Rendszertervek megbizo altali modositasa a 3. kb6zdsen egyeztetett verziot
kovetben

Amennyiben megrendelé a 3. kdzosen egyeztetett verzidt kdvetéen is Gjabb
modositasi kérelmekkel all eld6, megbizott a specifikacié, mint dokumentum
modositasaért projekt menedzseri 6radijat szamol el, mivel ezen egyeztetések
az eddig letargyalt részleteket irjak felll, mddositjak.

6. Tartalom formazas

Megrendel6nek lehetésége van az altala feltoltésre atadott tartalmak formai
kialakitasat kérni. Ebben az esetben a szolgaltatdé az elbre definidlt
paraméterek alapjan, ugy mint arculati kézikbnyv, design stratégia és design
specifikacié, az oldal css file-jahoz és grafikai megjelenéséhez illeszked6
moddon formdazza meg a feltdltésre kapott vagy mar felt6ltott tartalmi
elemeket, megrendel6 igényei szerint. Minden olyan munkafazis, ami a
feltoltott tartalom elhelyezkedésével, méretével, szineivel, a feltoltott
szOvegek  bet(tipusaval, sorrendiségével, kiemelésével,  tipografiai
formazasaval, megjelenitésbeli kérdéseivel foglalkozik, tartalom formazasnak,
és nem tartalom feltéltésnek mindsil. Az elszdmolds az atadott informaciok
sokféle jellege és a tartalmi formazas szubjektiv jellege miatt csak éradijban
szamitodik el.
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7. Oktatas

A projekt fejlesztési id6szakaszanak lezarasat, elfogadasat és kiszamlazasat
kovetd fazisban az egyik legfontosabb Iépés a felhasznaldi oktatas, mely a
projekt menedzser és a vezetl fejleszt6 altal elkészitett tervek, illetve a
felhasznaléi dokumentacié alapjan torténik, Megrendel6 telephelyén, és
magaba foglal minden olyan hasznos informacié- atadast, mely az elkészllt
rendszer felhasznaldi szint(i hasznalatahoz, adminisztracidjahoz,
tartalomfeltoltéséhez elengedhetetlentil szilkséges. Az oktatast a vezeto
fejleszt6 vagy a projekt menedzser, de mindenképpen a konkrét
implementaciét jol ismerd, technolégiai kérdésekben kompetens személy

tartja.
8. Személyes konzultacié a 3. konzultacidt kévetben

Amennyiben megrendel6 tovabbi konzultaciét vagy konzultacidkat igényel a 3.
konzultacié utan, a konzultacié teljes idotartamara szolgaltatd tanacsadoi
oradijat szamit fel. Megrendel6 érdeke, hogy a szamara fontos kérdéseket,
szempontokat Osszegylijtse az els6 3 konzultacié folyaman, igy elkerilhet6
mindkét fél szamara a jelent6s koltségvonzattal és esetleges iddkieséssel jard
tovabbi konzultacidk sziikségessége.

9. Designeri kiegészitd6 munkak

A site- struktara elkészilte utan, vagy a design specifikacié elfogadasa utan is
merlilhetnek fel igények grafikai, designeri munkat igénylé tovabbi
fejlesztésekre, melyek a modositasi kérelmek egy specidlis vallfajat, a
karbantartasi szerzddésben fix éraszammal meghatarozott vagy azon kivdil
designeri éradijban elvégezhet6 grafikai modositasokat, a designeri kiegészit
munkakat jelentik. Minden olyan feladat, amely az oldalak megjelenitését,
formai elemeit érinté valtoztatasokat igényel a design specifikacié elfogadasa
utan, illetve a design specifikdcibban nem szabalyozott kérdésekre
vonatkozik, designeri kiegészité munkanak mindsiil.

10. Alkalmazas-tervezés

Egyes Internetes szolgaltatasok hasznalhatésaga akkor garantalt, ha a
tervezés megfeleld |épéseken keresztlil valosult meg. A fejlesztést a
programozo és a designer végzi, de a fejlesztés csak akkor végezhetod el, ha a
,hogyan” kérdés egyértelmlien tisztazott. A fejlesztbk szamara a
rendszerdokumentaciét tartalmazé ,hogyan” kérdést csak tervezési munkaval
és Internet felhasznaldi/viselkedési ismeretekkel rendelkez6 project
koordinator tudja elvégezni.

11. Keres6optimalizacio

A szolgaltatas keretében az oldalt ugy programozzuk, hogy az internetes
keres6émotorok altal hasznalt scriptek gond nélkil olvashassak a site
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tartalmat. Ezen felil a keres6émotorokban kilonb6z6, Ugyfeleink altal
megadott és altalunk javasolt keres6kifejezésekre regisztraljuk az oldalt.
Ugyancsak regisztraljuk a site-ot a vezetd magyar és nemzetkozi

linkcentrumokban, amelyek ugyancsak latogatottsagndvekedést és el6kel6bb
talalati eredményt generalnak a késbébbiekben.

FEJLESZTESI KOLTSEGKALKULACIO

A tablazat a site kialakitdsanak munkadrara vetitett arait foglalja magaban:

' Munkafolyamat _ Idéraforditas | Oradij  Koltség
Grafikai tervezés 2 munkanap 5,000 80,000
Programozas 1 3 munkanap 5,000 120,000
Programozas 2 2 munkanap 5,500 88,000
Programozas 3 3 munkanap 5,000 120,000
Tesztelés 1 munkanap 5,000 40,000
Osszesen 11 448,000
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 Munkafolyamat
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SZOLGALTATASI KOLTSEGEK

_ Idéraforditas | Oradij

~ Koltség

Projektmenedzsment 5 munkanap 5,000 200,000
Tartalmak athelyezése a Igény szerint 5,000 Oradij szerint
jelenlegi oldalrdl

Felhasznaloi kézikbnyv 1 munkanap 6,000 48,000
elkészitése

Helyszini programozéi, designeri | Igény szerint 7,500 Oradij szerint
jelenlét

Rendszertervek megbizd altali Igény szerint 6,000 Oradij szerint
modositasa a 3. kdzbsen

egyeztet verziot kdovetden

Tartalom formazas Igény szerint 4,500 Oradij szerint
Oktatas, Igény szerint 9,000 Oradij szerint
Személyes konzultacio a 4. Igény szerint 9,000 Oradij szerint
konzultaciot kdvetben

Designeri kiegészit6 munkak Igény szerint 6,000 Oradij szerint
Flash kiegészit6 designeri Igény szerint 9,000 Oradij szerint
munkak

Alkalmazas tervezés Igény szerint Oradij szerint
KeresGoptimalizalas, Ingyenes
regisztracié

Osszesen 6 248,000

Az igény szerint elvégezhet6 munkakbdl a project hatékony kivitelezéséhez a
kovetkezd szolgaltatasok igénybevételét javasoljuk majd:

4 Oktatas

A fenti drak a piaci viszonyokat tikrézé megbizasi éradijakon alapulnak. Mivel
céglink szoros, és hosszan tartdé egylttmikddésre torekszik a PrintSoft Kft-
vel, ezért a fenti szolgaltatasok és fejlesztések arabdl kedvezményt adunk. A
kedvezményekkel csokkentett vallalasi dijunk a fenti 696,000 Ft + afa ar
helyett

450,000 Ft + afa,

amely tartalmazza a fejlesztést kovet6 felhasznaldi oktatas lebonyolitasat
igény szerint az Ondk, vagy a Dolphinet Kft telephelyén.
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TECHNOLOGIAI UZEMELTETES

Ajanlatunk Uzemeltetési fejezete egy szolgaltatdscsomagbdl all Ossze,
melynek a tartalma a technoldgiai izemeltetés:

¢ Folyamatos rendszerfelligyelet

¢ 7/24 6rés rendelkezésre allas

¢ Tarhely bérlet 100(MB)

¢ Biztonsagi mentések
A fenti szolgaltatasokat tartalmazd Gzemeltetési szolgaltatds csomagunk havi
dija: 20,000 Ft + afa

Természetesen lehet8ség van arra is, hogy a site az Onok altal lizemeltetett
szerveren, vagy mas szolgaltatonal elhelyezett tarhelyen fusson. Ebben az
esetben vallaljuk a szerverre torténd teljes kord telepitést és belizemelést,
valamint a kés6bbiekben az oldal tavfelligyeletét.

A tavfelligyeleti szolgaltatds rendelkezésre allasanak havi dija: 10,000 Ft +
afa.

HosszU TAVU EGYUTTMUKODES

Mi, a Dolphinet Kft-nél azt valljuk, hogy egy weboldal fejlesztése nem all meg
a ,késztermék” atadasaval. Az internet, mint Uj médium szerepe éppen abban
all, hogy a tartalmak folyamatos megujitasa révén, az Ujabb kommunikacios
formdak és csatornak kialakitasaval folyamatosan vonzd célponttd teheté az
érdekl6ddk, vevék, partnerek szdmara. Eppen ezért nem is egyszeri
termékfejlesztésként tekintlink a honlap kialakitdsdara, hanem egy olyan
folyamatos, proaktiv és intenziv szolgaltatds-formaként, amely mindkét fél
szamara gylimolcs6zo és elényods lehet.

Az utébbi id6szak tapasztalatai megmutattdk szamunkra, hogy a
partnereinknél jelent6s igény van az Internet altalanos témaju és az Internet
alkalmazasanak a cégre szabott specidlis lehet6ségeit megmutatd oktatas,
képzés megtartasara. Az altaldnos menedzsment ismeretek ko6zil nem
hidnyozhatnak az Internet alapismeretei sem. A képzés utadn az lgyfelek a
sajat terilletliiket legjobban ismerve képessé valnak arra, hogy az Internet
nyljtotta lehetGségekkel is szamoljanak egy-egy valdés probléma
megoldasakor.

Partnereink részére egy-egy jelent6s project megkezdése elott tartjuk ezeket
a 2x3 oras oktatasokat, tréningeket. Kollégank a Budapesti Kommunikacios
Féiskola adjunktusa és Internetes marketing kommunikaciot oktat.

Az oktatas dija: 65,000 Ft + Afa/ 4 f6ig és 15,000 Ft / f6 4 f6 felett.
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OSSZEFOGLALAS

Az elvégzett munkat azzal az igényességgel kivanjuk végrehajtani, ahogy az
elmult években teljesitjik tgyfeleink minden tipusi megbizasat: lelkesedéssel
és szakértelemmel. A fejlesztés a Dolphinetnél nem csak technoldgiai
megvaldsitast, hanem az lgyfél céljaival vald azonosuldst és magas
projectmenedzselési szolgaltatasi minGséget jelent. Projektmenedzselési
szaktuddsunk biztositjia Onéknek, hogy pontos, részletesen dokumentalt
megvaldsitas szerint a legjobb ar érték aranyl webes megjelenés késziljon el
Onodknek.

Budapest, 2006. julius 27.
1,080,000

Weinwurm Bence

Internetes Uzletag vezetd
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